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UVODNI SLOVO K VYHODNOCENI PLANU CINNOSTI

Vazené damy, vazeni panové,
nas domov poskytoval vroce 2025 dvé socialni sluzby ,domov
pro seniory (DS)“ a ,domov se zvlastnim rezimem (DZR)“ ve dvou

bezbariérovych budovach postavenych vedle sebe, na okraji
méstského obvodu Poruba, v dosahu zastavek MHD.

Kapacita sluzby ,Domova pro seniory“ je 190 klientl a kapacita
sluzby pro ,Domov se zvlastnim rezimem“ je 205 klientd. Celkem
tedy nabizime pobyt v 235 jednollzkovych, 56 dvoullzkovych
a 16 tfilizkovych pokojich. Péci o klienty a chod celé organizace
zajistoval tym 290 zaméstnancd.

V roce 2025 se organizaci dafilo kromé zajisténi bézného chodu organizace uspésné naplinit
celou Ffadu ukoll a vyzev. Byl to rok, ktery vyznamnym zplsobem provéfil a potvrdil vysoky
standard kvality péCe o naSe klienty. Dobré hospodarfeni a prabézné zvySovani vlastnich
vynosU organizace nam umoznilo plnit nejen planované ukoly v nastavenych strategickych
oblastech, ale také celou fadu ukol(l nad ramec planu €innosti pro rok 2025.

tfi konceptd péce. V Unoru 2025 jsme obhdjili certifikat Vazka® u Ceské alzheimerovské
spoleCnosti. Certifikdt nam pfinesl potvrzeni, Z2e umime dobfe pelovat o klienty
s Alzheimerovou &i obdobnou nemoci s projevy demence a snazime se citlivé a dlstojné
reagovat na jejich specifické potfeby. V kvétnu 2025 jsme pak uspésnou certifikaci Konceptu
bazalni stimulace podle prof. Fréhlicha® zavrsili rok a pul intenzivniho vzdélavani pracovniki
a vyuzivani prvkd bazalni stimulace v kazdodenni péci o klienty na vSech oddélenich domova.
Posledni recertifikace v naSem domové probéhla v €ervnu 2025, a to Znacky kvality, ktera
je provadéna Asociaci poskytovatel(i socialnich sluzeb CR. Bylo posuzovano celkem 6 oblasti
péCe (ubytovani, stravovani, kultura a volny ¢€as, partnerstvi, pée a bonusy). Certifikace
potvrdila vysokou kvalitu nasSich sluzeb ziskanim 4 hvézdicek.

TéSi nas, ze certifikace ukazaly v mnoha ohledech dobrou praxi v péc€i o nase klienty a také
poskytly cenné podnéty pro dalsi zvySovani kvality péce. Upevnily védomi pracovniku v pfimé
péci, ze jsou kliCovym pilifem pfi poskytované péci, podpofily dulezitost dalSich profesi
podilejicich se na péci a zaroven zduraznily a podpofily nepostradatelnost spoluprace napfi¢
jednotlivymi profesemi.

Zaroven se podaifilo vice systematicky pfistoupit k paliativni péci, v bfeznu 2025 nastoupil
na piny pracovni uvazek metodik pro paliativni péci a byl realizovan prvni rok tfiletého béhu
systematického vzdélavani pro vSechny zaméstnance v paliativni péci, kdy v zakladech
poskytovani paliativni péCe byli proSkoleni vSichni interni zaméstnanci domova. Toto
vzdélavani bylo finanéné podpofeno Nada&nim fondem CEZ.

V prub&hu roku jsme zorganizovali velkou Fadu kulturné-spole€enskych akci pro klienty,
v kvétnu a v zafi jsme v hojném poctu a s velkou pozitivni odezvou usporadali v nasi zahradé
dvé venkovni akce pro klienty srodinami. Dale se dafila spoluprace s dobrovolnickou
organizaci ADRA, zapojeni do projektt MOST, JeziSkovych vnoucat, mezigeneracnich
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projektu, Felinoterapie aj. V neposledni fadeé je to také spoluprace se $kolami a jejich studenty,
ktefi u nas absolvovali praxe a staze. Podafilo se nam rozSifit spolupraci se Skolou luventas,
ktera se mj. podilela na realizaci projektu ,Zahrada zivota“, ktery byl podpofen z dotace OZO
Ostrava s.r.o.

V personalni oblasti jsme intenzivné pokracovali ve stabilizaci personalu, tak abychom zmirnili
dopady vysSi fluktuace, ktera vSak oproti minulému roku klesla o 7,71 %. V pribéhu roku se
také postupné podaifilo snizit po¢et neobsazenych pracovnich pozic, stav zaméstnancl byl
navysen k 31. 12. 2025 na 291 a primérny pfepocteny evidencni poCet zaméstnancl oproti
r. 2024 byl zvySen o 10,52. Pokracovali jsme v intenzivnim vzdélavani pracovniku, kde jsme
pokracovali v zacileni na preferované oblasti péfe a pokraCovali jsme v manazerském
vzdélavani pro vedouci pracovniky. Dale byly zajistény supervize pro zaméstnance v pfime
péci a socialni pracovnice.

V roce 2025 jsme realizovali mnoho oprav a investi¢nich akci, které pfispély ke zvySeni kvality
materialné-technického zazemi nasich sluzeb a podminek pro praci. Mezi nejvyznamnéjsi
akce patfi realizace posledni etapy vymény lezatych rozvodul teplé a studené vody v &asti
R-centra, dokon&eni oprav podlah balkénd a natéry ocelovych konstrukci na budové D1
a realizace dalSi etapy opravy natérli ocelovych konstrukci — Unikové schodisté véetné podlah
budovy D1.

Jiz v roce 2024 jsme zahajili postupnou revitalizaci venkovniho arealu a zahrady a roce 2025
se nam podafilo pokradovat fadou dil€ich realizaci, a to napf. oprava plotu kolem arealu,
vystavba noveé zpevnéné plochy pro volnoCasové aktivity v zahradé ¢i kompletni modernizace
osvétleni aredlu, natéry zabradli v aredlu, vysadba 12 novych vzrostlych stromu vcéetné
vytvoreni ,Zahrady Zivota“ s vyvySenymi zahony, kvétinovou loukou a ovocnymi kefi. Podafilo
se také zah3jit realizaci demolice a vystavby novych dfevénych altanu a pergol, ktera by méla
byt dokon€ena na jaie 2026.

V materialné-technické oblasti jsme pokracovali v postupném pofizeni a obméné vybaveni
pro péci, napf. zvedaci technika, lizka s délenymi postranicemi, moderni flexibilni zastény,
kardiologicka polohovaci kiesla, polohovaci kfesla do sprchy, aj. Dale probihala vyznamna
obnova zastaralé IT techniky véetné vymény serverl a implementace Microsoftu 365, kde
po analyze stavajiciho prostfedi IT probéhla stabilizace a zabezpedeni prostfedi Microsoft 365
a nastaveni prostfedi MS Teams a OneDirive.

Dovolte mi zavérem podékovat vSem, ktefi v prubéhu roku byli soucasti naSi prace,
zameéstnancum za jejich dobrou a obétavou praci, klientim a jejich rodinam za ddvéru,
zfizovateli statutarnimu méstu Ostrava a vS8em donatordim za podporu a partneriim
za spolupraci. Spole¢né jsme pfispéli, aby byl nas ,Domov“ domovem.

Mgr. Katefina Dostalova, MPA

feditelka organizace




POSLANI A VIZE ORGANIZACE

1. Poslani sluzby ,Domovy se zvlastnim rezimem*

Poslanim pobytové socialni sluzby ,Domov se zvlastnim reZimem“ je poskytovat podporu
a pomoc seniorim s Alzheimerovou nemoci & obdobnym onemocnénim zpUsobujicim
demenci. Seniorim, ktefi vzhledem ke snizené sobéstacnosti zplsobené uvedenym
onemocnénim jiz nemohou zit ve své domacnosti, a to ani za pomoci svych blizkych nebo
terénni socialni sluzby.

Prostfednictvim této sluzby se snazime podporovat v co nejvy§s$i mozné mife bézny zpusob
zivota seniorQ, zajistit jim dastojné a bezpecné proziti stafi v modernim bezbariérovém
zarizeni, situovaném v klidném a zaroven snadno dostupném prostfedi, ve spolenosti jejich
vrstevnikd. Kvalitu zivota vnimame jako individualni méFitko, které definuje klient sam
s respektem k jeho potfebam a pfanim.

2. Poslani sluzby ,,Domovy pro seniory“

Poslanim pobytové socialni sluzby ,Domova pro seniory® je poskytovat podporu a pomoc
seniorum, ktefi vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu nemohou zit sami ve své vlastni
domacnosti, a to ani za pomoci jejich blizkych nebo terénni socialni sluzby.

Prostfednictvim této sluzby se snazime podporovat v co nejvy$si mozné mife bézny zplsob
Zivota senioru, zajistit jim dlstojné a bezpecné proziti stafi v modernim bezbariérovém
zarfizeni, situovaném v klidném a zaroven snadno dostupném prostfedi, ve spolecnosti jejich
vrstevnikl. Kvalitu Zivota vnimame jako individualni meéfitko, které definuje klient sam
s respektem k jeho pfanim a potifebam.

3. Vize organizace

Zakladni vizi organizace je klientdm nabizet kvalitni na sebe navazuijici sluzby, pfizpasobené
jejich pozadavkim a potfebam, s dlirazem na podporu maximalni miry samostatnosti
a nezavislosti, pokud mozno jako v Zivoté jejich vrstevniku v bézné spole€nosti. Profesionalné
koncipovanou sluzbou umoznit klientim udrzet pfipadné rozvijet jejich fyzické a psychické
schopnosti.

Strategie organizace pro léta 2024-2027 definuje 3 strategické oblasti, ve kterych
si stanovuje jednotlivé cile:

1. Strategick8 oblast 1 SPOKOJENAKh KLI ENT
Cilem je poskytovat klientim vysoky standard péce, vytvaret pocit domova
a podporovat mezilidské vztahy a komunitni Zivot v domové.

2. Strategick8 oblast 2 KOMPETENTNE ZAMNhSTNAN

Cilem je mit stabilni tym kompetentnich zaméstnancd, ktery je zakladnim kamenem
pro trvaly uspéch organizace.

3. Strategick8 oblast 3 FAJNOVh DOMOV
Cilem je moderni organizace s dobrym jménem, s kvalitnim materialné-technickym
zazemim, ekonomicky udrzitelna, ktera udrzuje a navazuje partnerstvi.
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ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

NAZEV ORGANIZACE

Domov Slunecénice Ostrava, prispévkova organizace

siDLO

Opavska 4472/76, 708 00 Ostrava — Poruba

Kapacita Pocet klientt Prepotzteny poc 2t
zameéstnancu

k 31.12. 2025 k 31.12. 2025 schvalenv RM

Domov se zvlastnim rezimem 157,04

Poskytovana socialni sluzba

WWW STRANKY A ZAKLADNi KONTAKTY ORGANIZACE
domovslunecnice.ostrava.cz, E-mail: sekretariat@domovslunecnice.cz

T: +420 599 508 113

Socialni sluzba DZR (budova D1): T: +420 599 508 111
Socialni sluzba DS (budova D2): T: +420 599 508 110

ID DATOVE SCHRANKY ICo

7mixdgm 70631883

ZPRACOVAL: jméno, pfFijmeni, titul, e-mail, telefon

Katefina Dostalova, Mgr., MPA, kdostalova@domovslunecnice.cz, 599 508 113
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ZAKLADNI INFORMACE - ZAMESTNANCI

PRUMERNY EVIDENCNi POCET ZAMESTNANCU PREPOCTENY
Domov se
zvlastnim CELKEM
rezimem
79,93
10,08

Domov pro

seniory

Pracovnici pfima obsluzna péce 69,37
v socialnich zakladni vychovna

149,30

sluzbach nepedagogicka &innost 8 L8l
Zdravotnici 14,78 13 27,78
2 2,53 4,53
masefi, grgoterapeute, 1.44 156 3
fyzioterapeuté
0,96 1,04 2
7,72 8,52 16,24
Vychovatelé 0 0 0
THP pracovnici 8,89 7,89 16,78
Manualné pracujici
28,01 23,6 51,61

CELKEM 138,17 148,17 286,32

Prestoze byly neustale v priibéhu roku doplhovany personalni kapacity intenzivnim vybérem
novych zaméstnanc, nepodafilo se dosahnout schvaleného poctu zaméstnanct. Tato situace
nastala pfevazné z divodu nedostatku kapacit na trhu prace a nizkou atraktivitou odménovani
napf. u profese kuchafr, délnik pradelny a u pracovnikl v socidlnich sluzbach-pfima obsluzna
péce. Naopak se podafilo obsadit vSechna pracovni mista na pozici vdeobecna a prakticka
sestra.

V prubéhu roku byl postupné snizovan pocet neobsazenych pracovnich mist, v poloviné roku
byl 7,5 a ke konci roku byl poCet neobsazenych pracovnich mist 5. Stav zaméstnancu
se podafilo navysit k 31. 12. 2025 na 291.

Pozitivnim trendem tohoto roku bylo zvySeni primérného pfepocteného evidenéni poctu
zameéstnancu oproti r. 2024 o 10,52.

MIiRA FLUKTUACE ZAMESTNANCU

Celkovy
pocet z toho z toho ve

KOEFICIENT

rozvazanych odchody do zkusebni FLUKTUACE

pracovnich dichodu dobé
poméru

Pracovnici 42 1 22 28,13%
v socialnich zakladni vychovna
sluzbach nepedagogicka ¢innost 2 4 0 S8
Zdravotnici 2 0 0 7,20%
0 0 0 0
maséfi, ergoterapeuté,
0 0 0 0
1 0 0 6,16%
0 0 0 0
0 0 0 0
14 1 7 27,13%

N




Mira fluktuace je ovlivnéna zejména témito diivody rozvazani pracovniho poméru:

42 pracovniku v socialnich sluzbach — pfima obsluzna péce rozvazalo pracovni pomér s nasi
organizaci z téchto davodu:

0 §49 ZP dohodou — 4 pracovnici /1 DS + 3 DZR/
o §50 ZP vypovédi — 11 pracovnikli /1 DS + 10 DZR/

0 §65ZP skonéeni pracovniho poméru sjednaného na dobu uréitou — 5 pracovniktl /1DS
+ 4 DZR/

0 §66 ZP zkuSebni doba — 22 pracovniku /4 DS + 18 DZR/

2 pracovnici v socialnich sluzbach zakladni vychovna nepedagogicka &innost rozvazali
pracovni pomér z téchto divodu

o §50 ZP vypovédi — 1 pracovnik DZR
0 §66 ZP zkuSebni doba — 1 pracovnik DZR

2 vSeobecné sestry ukoncili pracovni pomér z téchto divodu

0 § 65 ZP skonc&eni prac. poméru sjednaného na dobu ur€itou — /1 DS + 1 DZR/

1 socialni pracovnik ukongil pracovni pomér dohodou § 49 ZP — sluzba DZR

14 manualné pracujicich zaméstnancu ukoncilo pracovni pomér z téchto divodu:
0 §49 ZP dohodou — 1 pracovnik DZR
o0 §50 ZP vypovédi — 4 pracovnici DZR
0 § 65 ZP skon€eni prac. poméru sjednaného na dobu urc&itou — 1 pracovnik DZR

0 §66 ZP zkuSebni doba — 8 pracovniku - /3 DS + 5 DZR/

Ze statistiky vyplyva, Ze fluktuace je ovlivnéna vysokym pocétem ukonCenych pracovnich
pomeérl ve zkuSebni dobé prfedevSim u pracovnikd v socialnich sluzbach — pfima obsluzna
péce a délnickych profesi. Nicméné fluktuace oproti minulému roku klesla o 7,71 %.




ZAKLADNI INFORMACE - KLIENTI

PRUMERNE MESIENi POCTY KLIENTU DLE PRIZNANEHO PnP*

l. stupen Il. stupen lll. stupen IV. stupen
bez Pne PnP PnP PnP PnP
Domov se zvlastnim rezimem 11,16 24.25 56,83 107,58

CELKEM - 30,66 67,25 136,33 147,83

Pocet klientu, ktefi jsou pFijimani k poskytovani socialni sluzby bez PnP nebo v I. stupni PnP
je zplUsoben skute€nosti, Ze tito klienti nej¢astéji pfichazeji z domacnosti i zdravotnickych
zafizeni, kdy jeSté nemaiji PnP vyfizen ¢i pfiznan pouze v stupni I. BEhem kratké Ihlty od pfijeti
k poskytovani socialni sluzby u takového klienta vSak dochazi k pfiznani nebo ke zvyseni
stupné PnP (cca nejpozdéji do 3 mésicll). V meziroCnim srovnani s rokem 2024 nam,
s vyjimkou klientd sluzby DS s PnP IV. stupné, vzrostl pocCet klientd s PnP IIl. a IV. stupné.

VYBRANE UKAZATELE

pocet zadosti pocet umrti ve pocet nastupu
obloznost v % k prijeti sledovaném ve sledovaném
k 31.12. roce roce

Domov se zvlastnim rezimem
97,95

Obloznost zUstala v meziro€nim srovnani obdobna jako v roce 2024.




ZAKLADNI INFORMACE - STRAVOVACI PROVOZ

STRAVOVANI - POCTY VYDANYCH OBEDU

pocet porci z toho ks pro

vydanych za zaméstnancea > b 2 ST
y royk cizi mozno vybrat provozu

Celkem bylo vydano v budové DZR (provoz 1) celkem 81.345 obédu, z tohoto poctu bylo
10.538 pro zaméstnance a cizi stravniky. V budové DS (provoz 2) bylo vydano 81.239 obédd,
z tohoto poctu bylo 14.852 obédl pro zaméstnance a cizi stravniky.

STRAVOVANI - POCTY UVAZKU
vyse Gvazku vyse Gvazku vyse Gvazku
(evidencni pocet  (evidencni pocet  (evidencni pocet
prepocteny) — prepocteny) — prepocteny) —
provoz 1 provoz 2 provoz 3

4
!
1
;
I T TS

Stav kuchafu a pomocnych kucharfu je stejny jako v roce 2024. Do pIného stavu pracovnikl
chybi 2 kuchafi/kucharky, jeden na provoze 1 (sluzba DZR) a jeden na provoze 2 (sluzba DS).
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CERTIFIKATY UDELENE ORGANIZACI V OBLASTI

PECE

rok udéleni

Nazev a popis certifikatu nebo konceptu péce

Znacka kvality, APSS 2011
Vazka, CALS Praha 2016
Paliativni péce (proskolené pracovisté), Curatio s.r.o. 2022

Koncept Bazalni stimulace, Curatio s.r.o./Katefina Mensikova,

certifikovany lektor konceptu bazalni stimulace podle prof. Fréhlicha® AU

rok

recertifikace

2025

2025

2023

2025

CERTIFIKAT ZNACKY KVALITY

DOMOV SLUNECNICE OSTRAVA, P. 0.
DOMOV PRO SENIORY
A DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM

1. 8. 0. 0.6

prosinec 2025 - prosinec 2029

Asociace poskytovatelil socialnich sluzeb CR, 2. s. HARTMANN-RICO as.

> 2
fou ;—L
= ’ =
N o \
v = TR o
2 2 B
e vowioutad A 6!‘- Pomaha. Pecuje, Chran
l KVALITA




a...

Ceské
llez’heimuovski &
spolegnost Ceska alzhelmerovskg' pleénost, 0.p.s., udéluje
- B
Datum udleni certifikétu: 7. duben 2025
Datum konéni aéé}m: 17. Gnor 2025
Domovu Sluneénice Ostrava, prispévkové organizaci
pro sluzbu domov sta lastnim reZimem
Opavska 4472/76, 708 3 00 Ostrava-Poruba
y Jonl / Certiiit Viia o udélwﬁ:;u zikiads shody v oblastech
7 2 £ Kritérif definovi tu Kritéria hodnocent
R el % il bl oo Sl sy " Z/
Mt Lucle H‘jdﬁ Platnost certifikitu je 24 mésicii ode dne udéleni. 7 Mirioe Mlllovi
ehdiciet MENSareyANa o Certifikit je udélovén v souladu s Pravidly pro udslovéni certifikitu V&Zks®. Hedielka CALS

>

ga_/z ai..'_////h/// s ot M./Z{n»uc/

Domov Slunecnice Ostrava, p. o.

Adresa: Opavska 4472/76, 708 00 Ostrava-Poruba
IC: 70631883

Pracovisté vyuzivajici
Koncept Bazalni stimulace podle Prof. Dr. A. Frohlicha®
v péci o klienty

Certifikat je vyddn na zakladé probéhlych superviznich setkdni ve dnech 17. 10. 2024 a 28. 1. 2025.

Zavére&na supervize probéhla 13. 5. 2025.
Platnost certifikdtu je do 31. 5. 2027.

Mgr. Katefina Mensikova, Praxisbegleiterin fiir ,Basale Stimulation® in der Pflege” Nr. 971
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NEJDULEZITEJSi OBLASTI ZVYSOVANI KVALITY

V souladu s Planem cinnosti na rok 2025 jsme splnili nasledujici body z oblasti zvySovani

kvality.

1.

V prabéhu roku 2025 probéhla (re)certifikace tfi konceptl péce. Ke kazdé certifikaci

uvadime struény souhrn ocenovanych aspektt ze strany auditoru:

a) Vazka®© (CALS)

1%

8 000 OO0

Celkové nastaveni zmén a sméfovani DSO (dokumentace, rekonstrukce a opravy,
obmeéna vybaveni - ,tiché“ voziky na jidlo/Iéky/pradlo aj.)

Systematické zavadéni BS do praxe na vSech oddélenich DZR

RUznorodost nabizenych aktivit a akci pro klienty (v€etné duchovniho charakteru),
vCetné Sirokého spektra spoluprace se studenty a externimi subjekty

Aktivni vyuzivani inovativnich technologii (virtualni bryle aj.)

Setkavani a oteviena komunikace s rodinami klientd

Pfitomnost Iékafl (i odbornych aprobaci), zavedeni pozice ,usekové sestry”, velmi
nizky pocet klientd, u kterych se podavaji hypnotika a velmi nizky vyskyt dekubit(
Dobra praxe vyuzivani piktogramu pro orientaci klientd (nékde i u osobnich véci klient(
na pokoji)

b) Znacka kvality (APSS)

SO0 000

Celkové zazemi a vybaveni obou sluzeb, orienta¢ni systém v DSO

Vybéry a obmeény jidelni¢kd, zajisténi rdznych druht diet

Pestry vybér kulturnich a volno€asovych aktivit, pojizdna knihovna jako pfiklad dobré
praxe, duchovni program, zajisténi zazemi pro rodinné oslavy, vecere aj.

Vstficna komunikace vaci klientdm, rodinam i vefejnosti

Aktivni prace s prvky bazalni stimulace a paliativni péce

Vyuzivani modernich technologii k zajisténi bezpec¢nosti klientl

c) Koncept bazalni stimulace podle prof. Frohlicha® (Mgr. Katefina Mensikova,
certifikovany lektor)

1%

DOo0 00

Kreativita v praci s klienty s t&Zkou imobilitou (napfiklad ohfivané rukavice jako imitace
teplého doteku a zdlraznéni hranic téla)

Rozsahlé vyuzivani nastavbovych prvkud (auditivni, taktilni, olfaktorické, oralni)

Cilena orofacialni stimulace u klientd s poruchami polykani (vazana na biograficka
data, podporuje bezpecéné pfijimani stravy a komfort klient()

Pokrocilé polohovani podle konceptu — ,hnizdo* a ,mumie*“

Skvéla meziodborova spoluprace (efektivni a jednotné postupy pracovniki).

Funkéni systém zavadéni konceptu do praxe (pravidelna setkani koordinatoru, kvalitni
dokumentace, zhodnocovani efektivity péce a diraz na biografii klientd)

V bfeznu 2025 nastoupil na plny pracovni uvazek metodik pro paliativni péci v DSO
a byl realizovan prvni rok tfiletého béhu systematického vzdélavani pro vSechny
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zaméstnance v paliativni péci. V zakladech poskytovani paliativni péce byli proskoleni
v8ichni interni zaméstnanci DSO. Toto vzdélavani bylo finanéné podpofeno Nadacnim
fondem CEZ. Doslo k pfipravé metodik pro paliativni péci a také k pripravé
informacénich materiald pro klienty a jejich blizké. V ramci paliace jsme zahajili
spolupraci s externim supervizorem a psychoterapeutem, ktery zajituje podporu,
pomoc a poradenstvi pracovnikim, ktefi poskytuji paliativni pé¢i a ktery pomaha
zprostfedkovat pomoc klientovi & jeho rodiné. Paliativni péce je realizovana
ve spolupraci multidisciplinarnich tymi a ve spolupraci s nasimi praktickymi lékafi.
V ramci zajistovani duchovnich potfeb v paliativni péci probéhly dva béhy vzdélavani
na téma Spiritualita nenaboZenského C&lovéka s kaplanem Vitézslavem Vurstem,
lektorem, se kterym chystame spolupraci v nasledujicim roce v dalSich souvisejicich
tématech. Od bfezna do prosince 2025 bylo v paliativni péci celkem 36 klientu.
Celkem 20 pracovnika, ktefi vedou ¢&i se podileji na metodickém vedeni pracovnich
tymda, bylo proskoleno v ramci ,Validace podle Naomi Feil“ - konceptu komunikace
s lidmi, ktery pomaha porozumét dezorientovanym klientim a pomaha odstrarfiovat
pocit strachu u klienta, posiluje jeho sebehodnoceni a umoznuje mu v klidu a dstojné
prozit zavéreCnou etapu Zivota.
Celkem 16 zaméstnancl stfedniho managementu absolvovalo vzdélavani v konceptu
7 navykl skute¢né efektivniho vedouciho podle Coveyho principa.
V roce 2025 probéhlo celkem 32 supervizich setkani pro pracovniky v pfimé péci
a pro vedouci pracovniky/socialni pracovniky. Supervize zajiStovali Ctyfi externi
odbornici z oblasti socialnich sluzeb.
Vroce 2025 doslo k vytipovani vhodnych kandidatd na vzdélavani v oblasti péci
o klienty s Alzheimerovym onemocnénim., ktefi by v budoucnu realizovali interni
zaskoleni novych pracovnikd v uvedené oblasti.
V oblasti rozvoje vyuzivani modernich pfistupd a technologii jsme se zaméfovali
na nasledujici oblasti:
i¢ Telemedicina — pilotné bylo zapojeno 38 klientt sluzby DS do projektu
zaméfeného na monitoring vitalnich funkci a zaméfeného na klienty
s diabetem.
# Vroce 2025 bylo zapojeno do projektu se zaméfenim na detekci padu
zapojeno celkem 9 klientd obou sluzeb. DoSlo k instalaci radarovych cidel
v budové DZR monitorujicich odchod klientli z oddéleni.
4# Aktivné jsme pokracovali ve vyuzivani virtualnich bryli (VR Vitalis) za uc¢elem
rehabilitace (zapojeno bylo celkem 20 klient().
4 Vdubnu 2025 doslo k pilotnimu vyzkou$eni tzv. chytrych plen na dvou
oddélenich DSO a nasledné byly zakoupeny dva sety pro vyuZziti zejména
v oblasti paliativni péce a u zcela imobilnich klientd.
4V ramci spoluprace s odbornou chirurgickou ambulanci bylo oSetieno celkem
83 Kklientld. Sluzeb plovouci nutriéni ambulance bylo vyuzito u celkem
60 klientl (zejména ve sluzbé DZR).
Pfehled pravidelnych akci a aktivit pro klienty a jejich rodiny blizké je uveden nize
v kapitole Zjistovani zpétné vazby.
Diky finanéni podpofe OZO Ostrava s.r.o. se uskutec¢nila obnova nékterych pavodnich
strom, které byly ponieny pfivalovymi desti na podzim 2024. Kromé vysazeni strom0
byla také s pomoci studentt Pfirodovédného lycea Stfedni odborné Skoly IUVENTAS
s.r.o. upravena cast terénu zahrady domova, na kterou byly vysazeny kvétiny jako
tzv. motyli louka, malé i velké okrasné, ale i pochoutkové kefe a oblibené bylinky.

14




10.

11.

Z duvodu lepSi dostupnosti pro vSechny klienty byly pochoutkové rostliny vysazeny
do tfi vyvySenych zahonu. Tato nové upravena €ast zahrady slouzi pro odpocinek, ale
i uzitek klientam, jejich blizkym a zaroven Siroké verejnosti, ktera do arealu zahrady
domova zavita.

V roce 2025 neprobéhl projekt reminiscence organizovany MMO, ale byla realizovana
fada reminiscencnich projektl (viz dale).

Rok 2025 byl bohaty na mezigeneracni setkavani. DSO navstivily déti z matefskych
Skol Slavikova, Skupy a Nezvalovo namésti. Vyjimecnou udalosti byl projekt ,Pfibéhy
nasich sousedd* realizovany ve spolupraci s organizaci Post Bellum. Zakyné ZS Via
Montessori Hlu€in vedly rozhovory s klienty, ktefi s zaky sdileli své Zivotni vzpominky
— od détstvi pfes prvni lasky az po obdobi druhé svétové valky. Setkani probihala
v pfijemné atmosféie kavarny a byla oboustranné obohacuijici.
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ZJISTOVANI ZPETNE VAZBY

Nize jsou popsany ,formalni“ zplUsoby zjiStovani zpétné vazby. Nasleduje prehled aktivit
a akci, diky kterym jsme v roce 2025 ziskavali i zpétnou vazbu neformalni, ¢asto ve formé
rozhovoru, ustniho podékovani &i vyjadreni néjakého podnétu/prani, (z)hodnoceni (pfinosu)
akce pro Kklienty apod.

A) Interni zpétna vazba
1. Zpétna vazba od klienta
i Podavani podnéti, stiznosti a pochval ze strany klientt (a jejich blizkych) DSO

V roce 2025 jsme pfijali v ramci obou poskytovanych sluzeb celkem 5 stiznosti, 6 podnétu
a 21 pochval ze strany klientd (¢i osob blizkych) DSO. Pochvaly sméfovaly zejména
na poskytovanou péci, realizované aktivity a pfistup zaméstnanci ke klientim, podnéty
smérovaly k dalSimu zvySeni kvality ubytovani (problematika mist uréenych ke koufeni,
oznaceni nazvu stromU v zahradé aj.) a stiznosti sméfovaly do riznych oblasti poskytovanych
sluzeb (komunikace, ztrata pradla a strava, jeden pfipad sméfoval na kvalitu péce). VSechny
podnéty a stiznosti byly (vy)feSeny v souladu s interni metodikou organizace vCetné pfijeti
a vyhodnoceni stanovenych opatfeni.

Ve srovnani s rokem 2024 bylo o 9 stiznosti a 4 podnéty méné. Pocet formalné vyjadienych
pochval byl srovnatelny s rokem 2024, nicméné od bfezna 2025 vedeme i neformalni evidenci
pochval v oblasti poskytované paliativni péCe, kdy doSlo k osobnimu nebo pisemnému
podékovani v souvislosti s paliativni péci v celkem 8 pfipadech.
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U Pravidelné dvoumésicni schiizky se zastupci klientii — Rada klientt (s pisemnym
zapisem)

V roce 2025 se uskutecnilo celkem 10 setkani se zastupci klientll ze vSech oddéleni obou
sluzeb (ij. 6 setkani u sluzby DS a 4 u sluzby DZR) a vedouci stravovaciho uUseku, vedouci
provozu a vedouci zdrav. Sester. Organizacné vede setkani vedouci sluzby DS/DZR.

Zastupci klientl vznaseli dotazy, pfipominky, pochvaly a podnéty za sva pobytova patra,
vyjadfovali se k chodu domova. Z debatovanych témat byla jednoznacné nejvice feSena
strava. Celkové napfic patry vyplynulo, Ze klienti jsou spokojeni s personalem, volnoCasovymi
aktivitami (s pfipominkami ve sluzb& DZR). Dotazy a pfipominky dle problematiky byly feSeny
ihned, pfipadné byl dohodnut postup.

U Prazkum nazori a spokojenosti klientti a rodinnych pfrislusnikti — celorocni
dotaznikové Setreni zfizovatele

V roce 2025 se uskuteCnilo dotaznikové Setfeni ze strany zfizovatele. K 31.12.2025 byly
znamy vysledky za prvni pololeti 2025. Stru¢né uvadime vysledky Setfeni (ve formé ,znamek
1-5%), kterého se zucastnilo celkem 78 klientl DSO.

Spokojenost se sluzbami souvisejicimi s ubytovanim 1,15
Spokojenost se stravou 1,44

Spokojenost s pédi 1,21

Spokojenost s odbornou zdravotni péci 1,37

Spokojenost s volnoCasovymi a terapeutickymi aktivitami 1,27
Spokojenost s podporou pfi obstaravani osobnich zalezitosti 1,05
Spokojenost s zivotem v domové 1,20

Spokojenost s naplfiovanim dusevnich a duchovnich potfeb 1,37
Spokojenost s naplfiovanim Vasich prav 1,18

Doporucil/a byste Zivot v domové dalSim lidem 1,14

Primér znamek celkem 1,24
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Orientaln2 shrnut?2 podnRtT klientT a rodinnTch

- nejcastéji podnéty ke stravé (velikost porci, co zafadit do jidelni¢ku apod.), velikost
pokojl

+ spokojenost s volnoCasovymi aktivitami, pfistupem personalu, péci (i odborného
personalu)

2. Zpétna vazba od zaméstnancu

U Dotaznikové Setreni spokojenosti zaméstnanci s komunikaci v organizaci

Ve sluzbé DS probéhlo dotaznikové Setfeni a nasledné workshopy v ramci konceptu ,Silného
pracovisté“ organizované spolec¢nosti RPIC-ViP, s.r.o., s cilem posilit spolupraci a dobrou
motivaéni atmosféru v pracovnich tymech na oddélenich DS (v roce 2024 se toto Setfeni
uskuteCnilo ve sluzbé DZR). Vysledky dotaznikového Setfeni byly prezentovany viem
zaméstnancum pfimé péce sluzby DS na spole¢ném setkani a nasledné se konaly workshopy

pracovniku jednotlivych oddéleni, kde se dale pracovalo s vysledky dotaznikového Setfeni.
i Podavani podnéta, stiznosti a pochval ze strany zaméstnancu
Podobné jako klienti, mohou i zaméstnanci organizace podat podnét, pochvalu &i stiznost.

V roce 2025 byly feSeny celkem 3 stiznosti a 3 podnéty ze strany zaméstnancl. Podnéty
a stiznosti smérovaly na komunikaci v tymech, vedeni tymu, odmény a problematika kuraren.

Ve srovnani s rokem 2024 bylo o 1 stiznost vic.
U Setkani s vedenim organizace, min. 2x roéné (s pisemnym zapisem)

Probéhla dvé setkani zaméstnancu s feditelkou organizace (Unor 2025), na kterych byla
zaméstnancum prezentovana jiz uskute€néna i planovana Cinnost organizace a byl rovnéz dan
prostor pro dotazy a podnéty zaméstnancu.

Dale probéhla dvé neformaini setkani zaméstnancl (zahradni party v €ervnu a pfedvanocni
setkani v prosinci).

U Vyuziti zpétné vazby ze supervizi (v pripadé souhlasu zaméstnancu)

V ramci zpétné vazby ze supervizi se feSily dva podnéty pracovnikd smérem ke komunikaci
s vedoucimi oddéleni.

3. Zpétna vazba od studentt strednich Skol a stazista

S vyuzitim formulare ,Dotaznik pro studenty, staZisty a dobrovolniky“ jsme ziskali v roce 2025
zpétnou vazbu od 16 studentl, stazistl a dobrovolniki. Ve zpétné vazbé byl nékolikrat kladné
ohodnocen pristup personalu, aktivity pro klienty, krasné prostfedi a vybaveni pomuicek
pro klienty.
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4. Zpétna vazba od rodinnych prislusniki

0 Podavani podnétt, stiznosti a pochval ze strany klientli (a jejich blizkych)
DSO (viz vySe)

0 Prizkum spokojenosti rodinnych pfislusniki a blizkych — celorocni
dotaznikové Setreni ziizovatele

V roce 2025 se uskuteCnilo dotaznikové Setfeni ze strany zfizovatele. K 31.12.2025 byly
znamy vysledky za prvni pololeti 2025. Vzhledem ke skuteCnosti, ze v prvnim pololeti
se do Setfeni zapojili pouze dva rodinni pfisluSnici, snazili jsme se motivovat rodinné
pFislusniky k vyplnéni dotaznikd ve 2. pololeti, aby vysledky byly vice vypovidajici. Pramér
znamek za 1. pololeti byl 1,77. Dle dostupnych informaci z MMO za druhé pololeti vyplnilo
dotaznik vyrazné vice rodinnych pfislusnikd, nicméné jesté nejsou t.¢. znamy vystupy.

Podnéty vzeslé z dotaznikového Setfeni zfizovatele — viz vySe u klientd.

B) Externi zpétna vazba

1. Spoluprace s dobrovolnickym centrem Adra

Nadale trva spoluprace s Dobrovolnickym centrem Adra Ostrava, ktera byla zahajena v roce
2008. V roce 2025 dochazelo za klienty 27 dlouhodobych dobrovolnikl, ktefi zde stravili
584 hodin svého volného Casu povidanim, prochazkami a daldimi aktivitami. Za cely rok
probéhlo 388 navstév. Pravidelné probihaji supervize s dobrovolniky, kterych
se ucastni i koordinatorka dobrovolnikl domova. Z téchto setkani je zfejma dobra zpétna
vazba od dobrovolnik(l smérem k personalu domova.

Velmi oblibenym projektem Dobrovolnického centra Adra, ktery probiha dlouhodobé v domové
je projekt MOST. Dobrovolnici z fad studentl, kterych bylo v roce 2025 celkem 23,
pod vedenim koordinatorky pravidelné navstévuiji klienty sluzby DS, pro které maji pfipraveny
rizné aktivity. Spole¢na setkani probihaji v pfijemné atmosféfe a klienti o né maji velky zajem.
Celkem probéhlo 10 aktivit (vzdy jednou za mésic, mimo letnich prazdnin).
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& ADRA

DOBROVOLNICKE CENTRUM ADRA OSTRAVA

MARTINOVSKA 3247/164, 723 00 OSTRAVA Domov Slune¢nice Ostrava, p.o.
TEL.: +420 737 913 114, E-MAIL: Mgr. Katefina Dostalova, MPA
DCOSTRAVA(@ADRA.CZ Opavska 4472/76

WEB: WWW.ADRAOSTRAVA.CZ Ostrava — Poruba

ADRA, o.p.s. 710 00

MARKOVA 600/6, 158 00 PRAHA

I1C: 61388122, DIC: CZ61388122
TEL.: 257 090 641, E-MAIL: ADRA@ ADRA.CZ
WEB: WWW.ADRA.CZ

V Ostravé dne 8.10.2025

Hodnotici zprdva o prib&hu dobrovelnického programu v Domov& Slune&nice
od z4¥i 2024 do srpna 2025

Nase Dobrovolnické centrum ADRA Ostrava spolupracuje s Domovem Sluneénice jiz
sedmndctym rokem. Velmi si této dlouholeté a stabilni spoluprice vaZime a jsme radi, ze
prostfednictvim naich dobrovolniki mizeme i nadéle pfispivat k podpofe seniori ve Vagem
zafizeni. Dlouhodobost nasi spoluprice sv&d&i o vzajemné diivéfe, sdilenych hodnotich a
ochoté spole¢né rozvijet dobrovolnicky program, ktery mé pro klienty domova skute¢ny smysl,
Stejné jako v minulych letech i letos seniory navitévuji dlouhodobi dobrovolnici, ktei se
pravidelné vénuji konkrétnim seniorlim individuélng. Do zafizeni dochazeji také dobrovolnici
zfad studentii ostravskych stiednich Skol, ktefi v ramci dobrovolnického programu MOST
(Mladez Ostravskym Seniorim Tymov¢) travi ¢as se skupinou klientfi, pfinaseji nové podnéty

a vytvareji pfileZitosti pro mezigeneratni setkavani.

Vuvedeném hodnoticim obdobi jsme pro Va¥ domov pojistili 27 dlouhodobych
dobrovolnikii, ktefi uZivatelim vénovali 583,75 hodin b&hem 388 navitév. Oproti
predchozimu hodnoticimu obdobi se jedna o nérfist o vice nez 100 dobrovolnickych hodin.
Ztad studenti se v dobrovolnickém programu MOST zapojilo 23 dobrovolniki, ktefi
seniorim vénovali 110 spolené stravenych hodin.
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Dlouhodobi dobrovolnici, stejné jako v predchozich obdobich, navitévovali konkrétni seniory
a vénovali se jim individualng podle jejich pfani a potfeb. Nejéastéji si spolu povidali, travili
&as na prochazkach v zahrad€ nebo &etbou oblibenych knih a €asopisi.

Dobrovolnici zapojeni do programu MOST pfichazeli do Domova Slune¢nice pravidelné
jednou za mésic. Skupinové setkani probihala v ateliéru domova a kaZdého z nich se i¢astnilo
piblizn& 10 az 20 seniorii. Zajem seniorii o tato setkéni postupné roste, a tak se pomalu blizime

kapacitnim moznostem sou¢asného prostoru.

Miadi dobrovolnici dobrovolnického programu MOST se na skupinovych setkénich pravidelné
vénovali tvofivym i zabavnym aktivitim, které byly vZdy pfizplisobeny aktudlnimu obdobi. Po
letni pauze se program nes! v duchu pfatelského setkani a u odpoledni kavy si dobrovolnici se
seniory povidali o cestovani a vzpominali na své zézitky. V dalSich mésicich se pfedevsim
tvofilo, vyrabély se napiiklad barevné podzimni stromy z papiru, vano¢ni pfani nebo motivatni
rémedky s citity. V pfedvanoénim &ase panovala krésna slavnostni atmosféra, dobrovolnici se
seniory pripravili a upekli vanilkové rohlicky, které si pak zabalili do vlastnoru¢né vyrobenych
krabigek. Celou akei doprovazela hrana flétnu jedné z dobrovolnic a spolecny zpév koled. Mezi
dal¥i oblibené ¢innosti patiilo napriklad malovéani na platna, velikono¢ni tvofeni, sazeni oseni
nebo skupinové. hra bingo, kterd mé vdy velky usp&ch, protoZe se hraje tak dlouho, dokud si
kazdy neodnese malou vyhru. Veskery potfebny material na tvofeni i vyhemi ceny pro seniory
jsme s radosti vénovali, aby byly tyto aktivity co nejpfijemnéjsi a dostupné viem.

Velmi milym gestem bylo také sportovni odpoledne, které seniofi pfipravili jako pod&kovéni
pro dobrovolniky. Na zévér $kolniho roku seniofi spole¢né s aktivizaéni pracovnici provedli
mladé dobrovolniky domovem, aby jim pfibliZili své prostfedi a kazdodenni Zivot. Tato akce se
opakovala jiz podruhé a pro mladé dobrovolniky byla, stejné jako v lofiském roce, velmi
pfinosna, protoZe jim umoznila blize poznat prostfedi, ve kterém seniofi Ziji, a mnohé z nich
piekvapila svou atmosférou iklidem, ktery v domové panuje. MoZnost nahlédnout do prostfedi,
kde seniofi Ziji, bylo pro dobrovolniky cennou zkuSenosti. Mohli vidét, jak seniofi Ziji a
hloubgji se zamyslet nad tématem stafi a uvédomit si, jak dilezité je pfinaSet jim radost a
blizkost.

Velké podekovani patfi také aktivizatnim pracovnicim, které ndm s organizaci setkavani
ochotn& poméahaly. Zv14$t' bychom chtéli pod&kovat pani Klafe, kterd se pravideln¢ ucastnila
kazdého setkéni. Jeji podpora a vstficnost vyznamné prispivaji k hladkému priibéhu
dobrovolnického programu a ke spokojenosti viech zucastnénych. Pomohla ndm napfiklad s

pecenim vanilkovych rohli¢kii a doprovézela nds také pfi prohlidce domova. Jeji laskavy a
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otevieny piistup vytvaii

nesmimé cenna.

velmi piatelskon atmosféru, ktera je pro dobrovolniky i seniory

Vanocni setkani
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Prohlidka Domova Slunecnice

V r4mei podpory dobrovolniki potéddme pravidelné supervize, a to dvakréat ro¢né€. Slouzi jako
bezpetny prostor pro sdileni zkugenosti, zaitki i pfipadnych vyzev, se kterymi se dobrovolnici
béhem své &nnosti setkavaji. Supervize probihé v prételské a oteviené atmosféte a jejim cilem
je nejen poskytnout podporu, ale také posilit vzajemné vztahy mezi dobrovolniky. Setkani vede
ZkuSeny supervizor a je zvana také kontaktni osoba ze zafizeni, coZ poméha propojovat pohledy
obou stran, a jesté vic posilovat spolupréci. Supervize pro dobrovolniky Domova Slunecnice
probéhly v terminech 25. zaf{ 2024 a 27. biezna 2025. Dobrovolnici se jich ucastni ve velkém
podtu a ocefiuji zejména moznost sdileni, vzajemného naslouchdni a inspirace, ale také to, Ze
jim supervize dod4vaji novou motivaci a energii do dalsi price. Obou superviznich setkdni se

7¢astnila také kontaktni osoba pro dobrovolniky pani Mgr. Martina Mogidlanova.

Rédi bychom touto cestou vyjadfili velké pod&kovani pani Mgr. Martiné Mogidlanové, kterd
kazdému nové p¥ichozimu dobrovolnikovi vénuje &as i energii uz pfi jejich prvni schizce.
Srozumiteln& a s citem predstavuje specifika zafizeni ito, co mohou dobrovolnici od spoluprace

otekavat. Jeji pristup je velmi lidsky, otevieny azérovef profesionalni. DokaZe navodit diivéru
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a vytvorit piijemné prostredi, ve kterém se dobrovolnici citi vitani a podporovani. Jsme vdééni,
Ze mame v zafizeni takového partnera, kiery bere spolupréci s dobrovolniky véazné a zarovei

srdcem.

Stejné jako v predchozich letech jsme usporadali také dvé supervize pro kontaktni osoby
dobrovolnikil, konkrétné se uskuteénily 11. prosince 2024 a 5. kvétna 2025, Tato setkni slouzi
ke sdileni zkuSenosti s dobrovolnictvim napfi¢ piijimajicimi organizacemi. Jednim z hlavnich
témat byla péce o dobrovolniky ze strany zafizeni, protoze v praxi se ukazuje, Ze pravé tato
péce je velmi dileZitd pro dlouhodobé dochazeni dobrovolnikii za klienty.

JiZ tradiéné jsme se s dobrovolniky potkali na vanoénim setkéni a vyjadfili jim velky obdiv a
podekovani za jejich &innost. Na tato vanoéni setkéni jsou vzdy srdeén& zvani také vedouci
pracovnici zafizen{ a kontakti osoby. Tentokrat jsme pro n& uspofadali slavnostni piedvanoéni
vecer v Divadle loutek s vénoénim predstavenim. Nechybé&lo ob&erstveni ani malé darky, které

jsme viem pfitomnym dobrovolnikiim a kontaktnim osobam piedali jako podékovani.

V breznu 2025 doslo v Dobrovolnickém centru ADRA Ostrava ke zméné na pozici vedouciho
dobrovolnického centra. Dosavadni vedouci a zéroveii zakladatelka dobrovolnického centra
Ing. Dagmar Hoferkovéa predala roli Be. Kristyng Velvéthy. Radi bychom Vs ujistili, 7e na
chodu dobrovolnického centra ani na dosavadni spolupraci se nic neméni, vie pokracuje v

zavedeném a fungujicim duchu.

Velmi si vazime vzdjemné spoluprice a zéroved viech dobrovolnikil, ktefi senioriim vénuji svijj
volny ¢as s opravdovym nasazenim a bez naroku na odménu. Jsme presvédceni, Ze jejich
pfitomnost mé pro seniory velky vyznam — ptindieji jim nové podnéty, zpestreni a radost. T&si
nés predstava, e nase spoluprace bude pokratovat i nadale a spole¢né dokazeme stavajici fady

dobrovolniki nejen udrzet, ale také rozsifit.

S pozdravem a pfanim pékného dne

{ f
M\

(\
J f\ J'lJ X
Be. Kristyna Velvéthy

= 3
Vedouci DC ADRA Ostrava
Zpracovala: Hana Kozubkova

ke centrity

24




2. Zpétna vazba z vyzkumu pripadnych zavéreénych bakalarskych a diplomovych
praci student( vysokych skol

Zpétna vazba v podobé zavérecné prace byla v roce 2025 v DSO realizovana v jednom
pfipadé, k datu odevzdavani vyhodnoceni planu cinnosti neni prace studentky jesté
Zzpracovana.

3. Hodinovy vnuk

Kromé dobrovolnik( Dobrovolnického centra Adra spolupracujeme s Klubem Poétenicko.
V ramci Klubu dochazelo celkem 9 studentl za klienty sluzby DZR, se kterymi travili ¢as
individualnimi aktivitami. Klub Poctenicko pfipravuje pro nase klienty i dalSi aktivity — v roce
2025 napt. i projekt ,Motyli louka”.

4. Spoluprace se Stiredni Skolou a Gymnaziem IUVENTAS

V roce 2025 zdarné pokracovala spoluprace se Skolou IUVENTAS, a to v oblasti pfipravy
programu pro klienty (Masopust, MikulaSska nadilka) a rovnéz spoluprace ve formé& pomoci
ze strany studentl a pedagogd Soukromého gymnazia a Stfedni odborné Skoly IUVENTAS
pfi doprovodech klientd. Cca 100 studentl tfid Gymnazia, Pedagogického lycea
a Zdravotnického lycea doprovazelo naSe klienty na rizné spole¢enské akce konané v naSem
Domoveé.

Studenti Pfirodovédného lycea téze Skoly vypracovali a nasledné pomahali s realizaci projektu

»Zahrada zivota“, ktery cilil na upravu a vyuziti ¢asti zahrady kolem naseho domova.
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Na zavér kapitoly Zjistovani zpétné vazby uvadime vybér z uskute¢nénych akci a aktivit, diky
kterym jsme rovnéz ziskali pozitivni (neformailni) zpétnou vazbu od klientd, ale i dalSich osob:

Otcovo srdce

Ve dnech 4.-6. bfezna 2025 probéhla akce ,,Otcovo srdce‘, zaméfena na témata viry,
odpusténi a hodnoty lidského srdce. Dopoledni program tvofily pfednasky ve spolecenskych
mistnostech a odpoledne ¢lenové tymu navstévovali zdjemce pfimo na pokojich.

Akce se zUcastnilo priblizné 30—-35 klient a 5 hostl. Program ved| &tyf€lenny tym pod vedenim
Jany Palacké, narodni koordinatorky projektu.

Dopisy od srdce

Zapojili jsme se do projektu ,Dopisy od srdce®, ktery t&€3i seniory ruéné psanymi dopisy
od dobrovolnik(, student(i a déti. Projekt Diakonie CCE ve spolupraci s TV Nova probihal
od 27. 4. do 18. 5. 2025 a pfinasi radost, usmév a pocit, Ze na seniory mysli i lidé mimo jejich
okoli.
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Babovkovy den

Na konci kvétna jsme se s radosti zapojili do celorepublikové kampané ,,Dik nahradnim
rodinam®, ktera vyvrcholila Babovkovym dnem. Tento den byl o propojeni generaci, radosti
a spole¢ném tvoreni.

V ramci projektu nas navstivily déti z MS Slavikova a spolu s nasimi klienty vytvofily nadhernou
malbu plnou barev, smichu a lasky. Atmosféra byla kouzelna, kazdy tah Stétcem byl
vyjadfenim vzajemné blizkosti, porozuméni a smichu.

V ramci mezigeneraénich projekt(l spolupracujeme rovnéz s MS Skupy, MS Slavikova, MS
Nezvalovo Namésti a Jeslicky Mriiousci.

Felinoterapie a zvifeci navstévy

V roce 2025 jsme byli podpoFeni zNadaéniho Fondu Ceského rozhlasu JeZiSkova vnoucata
Castkou 40.000 K& na projekt, ktery bézel v domové vubec poprvé, kromé dlouholetych
navstév pejsku, jsou pravidelné navstévy kocek. Navstévy probihaji dvakrat mésicné, a to bud
ve skupince klient nebo individualné na pokoji klientl. Podafrilo se tak splnit pfani samotnych
klientu, ktefi v minulosti meéli ko¢i¢ku na zahradé nebo v byté.

== Nadacni fond

Ceského rozhlasu
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Adventni a vanocéni program

Nedilnou soucasti pfedvano¢niho Casu jsou akce jako je mikuladské zpivanky a nadilka,
rozsviceni vanocéniho stromu, peceni vanoc¢niho cukrovi, jarmark, 4 adventni koncerty,
vystoupeni déti z MS a dal$i aktivity.

Jiz Ctvrtym rokem krasné nazdobené kulturni mistnosti na jednotlivych oddélenich, zimni
zahrada, retro obyvak a knihovna poslouzily klientdm a rodinam ke spoleénému proziti vanocni
vecCefe. Nabidku vanocni vecefe pfijalo 33 klientd a rekordnich 100 rodinnych pfislusnikud
Ci blizkych. Vanoc€ni veCefe mély velmi pozitivni zpétnou vazbu.
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STRATEGICKE CILE

VIZE /| POSLCNéEé ORGANI ZACE: Z8kl adn?2 vi \\\’,
kompl ex kvalitn2ch, na sebe navazuj?c? e MOV
pogadavkTm a potSeb8&m s dJrazem na pod " """

a nez8vislosti, pokud mogno jako v @§i V SLUNECNICE
spolelnosti. Umognit klientTm profesid

inl
rozv2jet jejich fyzick® a psychick® sq OSTRAVA"°

. iz . Vazba na Vazbana Vazbana Vazba na
Strategické cile

hlavni cil dal g2 dal g2 dal g?2

Organizace zajisti dopracovani a finalizaci strategie organizace, jeji )
. . . . . ) o , 1.0 Vize a

25001 projednani/pfedstaveni zaméstnancim organizace, v€etné odouhlaseni oslani

strategie zfizovatelem.T:12/2025 P

Strategie byla participativné finalizovana v lednu 2025, mj. aby byla vyuZita
S jako potfebny dokument pro recertifikaci Vazky, vSem zaméstnancum byla
prezentovana na setkani zaméstnancl dne 28.5.2025 a 3.6.2025
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UKOLY - FINANCNI ZDROJE

25001

Popis cilt

Zadat o dofinancovani socialnich sluzeb v ramci doderpani Programu na
podporu poskytovani socialnich sluzeb financovaného z kapitoly 313 — MPSV (2.
kolo)

Vazba na

hlavni cil

1.1 Vynosy a
naklady

Vazba na
dal g?2
1.2 Externi

zdroje a
projekty

TERMIN

31.12.2025

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

rozpo¢et MSK (kap.313
MPSV)

ET{ET \AYA (S

Organizace podala v roce 2024 Zzadost na kap. 313 MPSV na ¢astku 50.121.000
K& (pro sluzbu DS 23.949.000 K¢ a pro sluzbu DZR 26.172.466.000 K¢). V 1.
kole byla organizaci pfiznana dotace v pné vysi pro sluzbu DS, a to ve vysi
23.949.000 K¢ a pro sluzbu DZR dotace kracena ve vysi 22.109.000 K& (celkem
tedy 46.058.000 K¢). Organizace vyuzila 2. kola a pozadala si o dokryti na sluzbu
DZR, kde dostala pozadovanou ¢astku ve vysi 4.063.000 K&. Celkem se pro rok
2025 tedy podarilo organizaci ziskat dotaci v pIné poZadované vysi, a to
50.121.000 K¢&.

rozpocet MSK (kap.313
MPSV)

25002

Ziskavani finan¢nich prostfedku z externich zdroju - organizace bude sledovat
rizné vyzvy k ziskani finan¢nich prostredku a jiné dotacni tituly a bude usilovat o
vyuzivani dotacnich titul vhodnych k jeji ¢innosti (napf. dotace MSK, NPO,
nadace).

1.1 Vynosy a
naklady

1.2 Externi
zdroje a
projekty

31.12.2025

Organizaci se podafilo ziskat 3 externi dotace. Od Nadace CEZ ziskala nadaé&ni
prispévek ve vysi 150.000 K& na vzdélavaci projekt s nazvem ,Systematické
zavadéni paliativni péce", dale od OZO Ostrava s.r.o. z Tématické vyzvy Zelena
Ostrava pfispévek ve vysi 120.000 K& na realizaci projektu "Zahrada Zivota" a z
nadace JezZiSkova vnoucata organizace ziskala 40.000 K& na felinoterapii.
Organizace také ziskala od fyzickych a pravnickych osob finanénim darem
celkem cca 1.076.100 K&.

dotace Nadace CEZ,
0OZO Ostrava s.r.o.,
JeziSkova vnoucata, dary
fyizickych a pravnickych
osob

25003

Organizace bude pokrac¢ovat v provozovani vedlej$i hospodarské ¢innosti -
pronajem nebytovych prostor, v pfipadé ristu cen najemného v trznim prostfedi
zvazi revizi najml a uzavie dodatky s najemniky (tato ¢innost slouzi k doplnéni
financovani hlavni ¢innosti organizace).

1.1 Vynosy a
naklady

1.2 Externi
zdroje a
projekty

31.12.2025

Organizace aktivné provozovala vedlejSi hospodarskou €innost - pronajem
nebytovych prostor, pribézné provadi revizi smluvnich vztaht a uzavira s
najemniky potfebné dodatky. Dale také poskytuje stravovani externim
stravnikim, kde v prabéhu roku také doslo k revizi cen.

25004

Organizace bude pravidelné vyhodnocovat vysi vlastnich vynosl organizace a
bude zajistovat vSechny potfebné ¢innosti s tim spojené (revize Uhrad klientd,
vykazovani vykonu na zdravotni pojistovny, revize pfispévku na péci,
zhodnocovani vlastnich prostfedkd na bankovnich uétech)

1.1 Vynosy a
naklady

1.2 Externi
zdroje a
projekty

31.12.2025

Organizace pravidelné vyhodnocovala vysi vlastnich vynosu - provadéla
prabézné revize pfispévkl na péci, k 1.6.2025 navysila Uhrady za ubytovani a
stravu, provadéla peclivé vykazovani vykonu na zdravotni pojistovny a
zhodnocovala vlastni prostfedky na bankovnich Gétech pfistoupenim ke smlouvé
0 Cash-poolingu.
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UKOLY - BUDOVY A PROVOZ

Popis cilt

Vazba na
hlavni cil

2.2 Provozné

Vazba na
dal g2

TERMIN

BePlan

RM/ZM (Gislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

23005 Opr’av’a ’marmolea v”ZZ v 1.NP budovy D1 (zni¢eno za obdobi Covidu a technické 30.6.2025 NEZARAZE viastni zdroje 100 000,00 K&
zatékanim z terasy jidelny) " NO - BePlan
prostfedky
Oprava marmolea v Zimni zahradé v 1.NP budovy D1 byla realizovana véetné
S opravy marmolei v dalSich vybranych mistnostech budovy D1 a D2 (D1 - 102, vlastni zdroje 476 023,00 K&
108, 231, 531 a D2 - 182, 184).
Natéry kovovych konstrukci budov l.etapa véetné opravy podlah balkont budovy | 2.2 Provozné ZARAZENO J
24003 [D1 - dokonéeni (slou¢eno s cilem 24004 z divod( spole¢né VZ - spolecna technické | 4.1 Prostfedi | 30.6.2025 BePlan vlastni zdroje 4 372 815,00 K&
smlouva o dilo) prostredky
Realizovano, natéry ocelovych konstrukci véetné opravy podklah balkénd budovy . . .
S D1 byla dokondena 04/2025 vlastni zdroje 4 372 815,00 K&
2.2 Provozné N
s . . o - ZARAZENO { 06115/RM2226/88, ) N
25001 |[Natéry kovovych konstrukci budov (lI. etapa) techrjlcke 4.1 Prostfedi | 31.12.2025 BePlan 1131/ZM226/20 zdroje SMO 3400 000,00 K&
prostredky
Realizovano, oprava natéri ocelovych konstrukci schodisté véetné podlah . . -
S |budova D1 - &st B byla dokongena 12/2025 viastni zdroje 3418543,00ke
25002  |Vyména lezatych rozvodi R-centrum (Il etapa) 21 Investice a 31.12.2025 | ARAZENO 1 151 7M0206/20 | VIastni 2droje, zdroje | 4 541 600 00 K¢
rekonstrukce BePlan SMO
s ?&a;lé)zzosvano, rekonstrukce lezatych rozvodl vody R-centrum byla dokoncéena zdroje SMO 1 099
25003 ngtglllz'ace zahrady - obména 13 dfevénych altand a pergol véetné demolice 2.1 Investice a 4.1 Prostfedi | 31.12.2025 ZARAZENO A 06115/RM2226/88 zdroje SMO 2 405 000,00 K&
stavajicich rekonstrukce BePlan
Zhotovena projektova dokumentace na Demolici a vystavbu dfevénych
és konstrukci pergol v zahradé Domova Slunecnice Ostrava, nasledné v pol. roku
2025 realizovano vybérové Fizeni a vybran zhotovitel dila, aktualné je
zrealizovana 1/3 dila.
. 4.4 N
25004 |Pfiprava na vyménu dorozumivaciho zafizeni Klient - sestra pro DZR 21investiceal || o nizace |31.12.2025 |ZARAENO 1 151 7M0226120 zdroje SMO 3500 000,00 K&
rekonstrukce péde BePlan
Byla zahajena projektova priprava véetné shlédnuti a porovnani stavajicich
dorozumivacich systému s upfesnénim pozadavkl na funkénost. Prostfedky
S SMO ve vysi 3,5 mil. K& na realizaci byly pfevedeny do roku 2026 a zaroveri byly

schvaleny SMO prostfedky na dofinancovani v ramci kapitalového rozpoctu, tak
aby realizace mohla byt zahajena v roce 2026.
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Popis cill

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dal g2

TERMIN

BePlan

RM/ZM (Eislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

. e . o e , o 2.2 Provozné 4.4 =
25005 OtlJmej’ne? 20 ks nocnich/jidelnich stolku k 10Zku z dlivodu nevyhovujiciho stavu technické Humanizace | 30.6.2025 NEZARAZE Viastni zdroje 300 000,00 K&
stavajicich N . NO - BePlan
prostredky péce
Realizovano vybérové fizeni, vybran dodavatel a uzaviena kupni smlouva na
N dodavku 80 ks noc¢nich/jidelnich stolkt (pro obménu jednoho patra DS a jednoho
patra DZR), dodavatel v§ak diky neocekavanym okolnostem ve vyrobé nesplnil
termin dodani do konce roku 2025.
. 2.2 Provozné x . . .
25006  |Pofizeni osobniho automobilu 21lnvesticea) ™y ke | 30.6.2025 | NEAARAZE | oo 15 irmzooeigg | VIASINTZdrole, drole | 64 600,00 K
rekonstrukce " NO - BePlan SMO
prostredky
S |zakoupen osobni automobil Skoda Fabia. viastni sthr/?cjf' zdroje | 462 500,00 K&
2.2 Provozné N
25007 |Implementace Microsoft 365 technické 31.12.2025 NEZARAZE vlastni zdroje 450 000,00 K&
N NO - BePlan
prostredky
Byla provedena analyza stavajiciho prostfedi IT Domova Slunecnice a navrh
vyuZiti prostredi platformy Microsoft 365 pro zavedeni jejich sluzeb a nasledné
S probéhla stabilizace a zabezpecéeni prostredi Microsoft 365, governance, vlasttni zdroje 480 370,00 K¢
nastaveni prostfedi MS Teams, OneDrive. Pro vS8echny zaméstnance jsou jiz
zfizeny ucty M365.
2.2 Provozné = . . .
25008 |Obnova zastaralé IT techniky die Planu obnovy IT 2024-2026 - vyména serverd | technické 31.12.2025 | NEZARAZE viastni zdroje, zdroje | 7 15 00 K&
. NO - BePlan SMO
prostredky
SpInéno nad ramec planu. Jednalo se predevsim o obnovu notebooku a
pocitacl, monitor(, tiskaren a serveru (hardware i software). Bylo nutné povysit
s "Microsoft SQL Server" z verze Express na Standart a z divodu stafi vyménit 07553/RM2226/107, | vlastni zdtoje. zdroje 1 067 000.00 K&
nekteré zalozni zdroje, predevsim dvé serverové UPS, dale byly pofizeny 08536/RM2226/119 SMO ’

cloudové sluzby Microsoft, vé. Entra ID. Plan obnovy IT aktualizovan s vyhledem
do 2027.

32



UKOLY - LIDSKE ZDROJE

Popis cila

Vazba na

hlavni cil

Vazba na
dal g2

Vazba na
dal g2

TERMIN BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

25001 |Fan vzdélavani - systémove vzdélavani pro zakladni skupiny personalu 3.2 Vzdslavani 29.2.2025 viastni zdroje 250 000,00 K&
poskytujici oSetfovatelskou péci
Plan vzdélavani byl sestaven a pribézné napliiovan. Byla dle potfeby také
provedena revize v pribéhu roku, kdy byl plan vzdélavani dopnén o dalsi . . .
S [Vzdeiavaci aktivity, kiers vzssly z akiualnich potfeb personalu (celkem 36 kurzii viastni zdroje 550 000,00 ke
bez kurzu paliativni péce a bazalni stimulace)
25002 Vzdevlavanl vgmodelec.h pgcg ba’zallrll stimulace, systematické vzdélavani vSech 3.2 Vzdélavani 4.2 Rc:zw?]v 31.12.2025 Viastni zdroje 250 000,00 K&
zaméstnancu v oblasti paliativni péce konceptll péce
Vzdélavani v modelech pécée probéhlo v nékolika etapach - 20 kurzl paliativni vlastni zdroje, externi "
S o~ . I . 253 200,00 K&
péce, 3 dvoudenni kurzy bazalni stimulace. zdroje - dotace CEZ
Pokracovani v manazerském vzdélavani vedoucich pracovnikt (stfedni 3.1 Kultura 44
25003 P 3.2 Vzdélavani| organizace a | Humanizace | 31.12.2025 vlastni zdroje 100 000,00 K&
management) - .
participace péce
Organizace pokracovala v manazerském vzdélavani 16 vedoucich pracovnikt
s obou scfcnalmch sluzeb (vzd(-?la\./a?’l’ progr?m 7 navykEJ sku’tecne (-Efe’kt!vr?lho viastni zdroje 129 000,00 K&
vedouciho podle Coveyho principd”) a zacala s manazerskym vzdélavanim
vedoucich pracovnikt THP utvard.
25004 Zajls’tefu supervizi pro zaméstnance, v minimalnim rozsahu 30 superviznich 3.3 Super'vlzt? 31.12.2025 viastni zdroje 70 000,00 K&
setkani/rok. a doporuceni
s Superv_|ze' byly v p’ru’behtf rcsz_l prawdc_alne zajistovany. Celkem probéhlo 32 viastni zdroje 70 400,00 K&
superviznich setkani se étyfmi supervizory.
3.1 Kultura
25005 |Vstupni analyza pro revizi procesu hodnoceni zaméstnanct organizace a |3.2 Vzdélavani 30.6.2025 vlastni zdroje
participace
Byla identifikovana slaba mista procesu hodnoceni zaméstnancu potfebna pro . .
S PR . vlastni zdroje
zahdjeni revize procesu hodnoceni.
3.1 Kultura vlastni zdroje, externi
25006 |Realizace 2 volnocasovych akci pro zaméstnance organizace a 31.12.2025 aroje,
e zdroje - dary
participace
s Byly realizovany 3 volno€asové akce - kvétnova zahradni akce, listopadova akce vlastni zdroje, externi
ve velkém sdle a vanoéni setkani pro zaméstnance zdroje - dary
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UKOLY - KVALITA PECE

Vazba na Vazbana Vazbana Riad
Popis cilt _ . . TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
hlavni cil dal g2 dal g?2 .
usneseni)
) 3.1 Kultura
. . 4.2 Rozvoj . . . N
25001 |Certifikace Vazka L organizace a 31.8.2025 vlastni zdroje 24 750,00 K&
konceptu péce L
participace
S| Certifikace probéhla v unoru 2025 s naslednym udélenim certifikace CALS. vlastni zdroje 41 700,00 K&
25002 |Certifikace Bazalni stimulace 31.8.2025 vlastni zdroje 14 000,00 K¢&
s Certifikace prc?bc?hla. v kvétnu 2025 s nasl.t.adr)ym udélenim certifikace o vyuzivani viastni zdroje 11 500,00 K&
konceptu bazalni stimulace podle prof. Fréhlicha®
25003 Systler.natlc'ky rozv01vr’aa||t|vn| eeclzle’a systgmatlcke p.roslfolenl i zaméstnancu 4.2 R(zzvtf]v 31.12.2025 viastni zdroje ﬂnz?ncrje vyvt;llslejnc? \
administrativy a dal$ich nepedujicich pozic v organizaci konceptu péce ramci vzdélavani
V bfeznu 2025 byl na plny Uvazek pfijat metodicky pracovnik pro paliativni péci, ktery .
o -y L L . n finan| nn
se zacgal vénovat sytematickému rozvoji palitivné péce v organizaci. Na kazdém . . . '
e e " - p A A A externi zdroje - dotace|r § mc i Li dsK
S oddéleni péce byl stanoven koordinator paliativni pé€e a Uzce navazana spoluprace s =
- - R . CEZ Yak ol 1. 25
|ékari a psychoterapeutem. Proskolen byl veskery personal DSO v celkem 20 kurzech LEZ : 150 1
na téma Principy, pfistupy v paliativni pééi (vice ve Vyhodnoceni PC za rok 2025). 7
25004 |Recertifikace Znacky kvality 4.2 Rozvoj 31.12.2025 viastni zdroje 24 490,00 K&
konceptu péce
s Cert!f.lka’ce probéhla v €ervnu 2025 s naslednym udélenim certifikace APSS s viastni zdroje 24 490,00 K&
obhajenim 4
Pokracovat ve spolupraci s odbornou chirurgickou ambulanci v ramci tzv. vihkého 4.2 Rozvoi vlastni zdroje,
25005 |hojeni, které hraje dlleZitou roli v prevenci a 1é¢bé dekubitl u klientl a pokracovat v ’ | ,]. 31.12.2025 zdravotni pojisténi
. . . L L o konceptu péce L
nastaveni nutrice u vybranych klientd s nutriénim specialistou klientd
s Sluzeb chirurgické ambulance bylo vyuZito u celkem 83 klientt a sluzeb nutri¢ni
ambulance u celkem 60 klientt DSO.
25006 |ROZVilet vyuzivani programu Cygnus - jeho novych funkei - napr. automatické 4.1 Prostfedi | 3.2 Vzd&lavani 31.12.2025 viastni zdroje
navadéni skladu
V prabéhu roku doslo k vyuZiti vice novych funkci v programu Cygnus - napf. nakup
S inkopomucek, generovani smluvnich dokumentt, testovani a nasledné zavedeni
automatického navadéni skladl
25007 .Spolupr:.:lce' s rodmz:xm’| - prlprava. 2 akci pro klienty a jejich rodiny, realizace 4.4 Hunlw:c\nlzace 6.2 Spoluprace 31.12.2025 vlastni zc_irole, extreni
informativniho setkani s rodinami péce zdroje - dary
V kvétnu 2025 se uskutecnila jiz druha Majova veselice, v zafi 2025 pak Podzimni
S slavnost v prostorach zahrady DSO. Obou akci se zGcastnil velky pocet klientd a
rodin.

34



Popis cilt

Pokragovani spoluprace v rozsifené verzi projektu "Zvyseni kvality péce o seniory s
vyuzitim telemedicinského feseni" (za predpokladu podpory projektu SMO) -
specializace na klienty s diabetem a externi spolupraci s diabetology

Vazba na Vazba na
hlavni cil dal g2

4.4 Humanizace

péde 6.2 Spoluprace

Vazba na
dal g2

6.1 Dobré
jméno a PR

TERMIN BePlan

31.12.2025

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

vlastni zdroje, dotace
SMO v projektu
hlavniho nositele

Naklady v K¢

Pravidelného monitoringu se pilotné zt¢astnilo 38 klientl s diabetem sluzby DS.

Pokragovani spoluprace s V3B TU (Katedra kybernetiky a biomedicinského
inZenyrstvi) v oblasti asistivnich technologii - detekce padl a instalace
bezpecnostnich ¢idel na dvere s cilem zajistit bezpécnost klientd DZR

4.4 Humanizace

péde 6.2 Spoluprace

6.1 Dobré
jméno a PR

31.12.2025

vlastni zdroje

V Unoru 2025 byla uzaviena smlouva o spolupraci v ramci strategického projektu
LERCO mezi na$i organizaci a VSB-TUO, ktera upravuje spolupraci na testovani
systému pro detekci padu, jenz byl vyvinut v rdmci védecko-vyzkumné €innosti na
VSB-TUO, jedna se o testovani hardwarové feseni pro detekci padt sloZené z
modulu radaru IWR6843 s mikropocitacem RaspberryPi, ktera jsou v domové ve
vybranych pokojich instalovana, v sou¢asné dobé u 9 klientl s rizikem padu.
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UKOLY - KONTROLNI SYSTEM

25001

Popis cilt

Dodrzovani interni normy o vnitfnim kontrolnim systému

Organizace bude pracovat v roce 2025 dle metodiky pro vnitfni kontrolni systém.
Bude provadét pravidelnou aktualizaci metodik s ohledem na pudsobnost novych
zakon, organizacnich zmén, vysledk( externich kontrol. 1x roéné vyhodnoceni
opatfeni plynoucich z analyzy rizik a kontrol, tykajicich se evidence stiznosti a
podnét.

Vazba na
hlavni cil

5.1 Interni
kontroly

Vazba na
dal g2

5.2 Externi
kontroly

Vazba na
dal gz

TERMIN

31.12.2025

RM/ZM
BePlan (Cislo Popis zdrojii Naklady v K¢
usneseni)

SpInéno dodrzovanim metodiky pro vnitfni kontrolni systém. VVSechny externi
kontroly (3x kontrola Krajské hygienické stanice MSK, kontrola Hasi¢ského
zachraného sboru MSK, kontrola kap. 313 a vyrovnavaci platby
Moravskoslezskym krajem,kontrola ¢erpani ucelovych prispévki MMO - OSVZ)
probéhly bez vyhrad.

25002

Pokracovani aktualizace vnitfnich smérnic a metodik (aktualizace smérnice napf.
Obéh ucetnich dokladu, Systém fizeni rizik aj.)

5.1 Interni
kontroly

31.12.2025

Pribézné naplfiovano jak v oblastti vnitfnich smérnic, tak i standardd kvality
(napf. SQ 4, 7, 3 véetné metodického pokynu jednani se zajemcem o sluzbu,
aktualizace smérnic Obéh ucetnich dokladl, Kontrolni systém organizace, Vnitini
platovy pfedpis, Sprava a evidence depozit klientl, aktualizace Organizaéniho
fadu, Pracovniho fadu, vydani novych smérnic Pouzivani sluzebnich telefon(,
Poskytovani OOPP, Redeni nahrad $kod)

25003

Zfizeni Digitalni knihovny interni dokumentace

5.1 Interni
kontroly

31.12.2025

Diky rozvoji programu Cygnus (ktery organizace vyuziva) v oblasti "Dokumenty" a
vytvoreni chytré nadstavby Al Asistent nad dokumentaci, nebylo potfeba zfizovat
vlastni digitalni knihovnu. Organizace provedla aktualizaci dokumentace v
programu Cygnus a ma aktualni dokumentaci nahranu a zvefejnénu na tomto
misté.
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UKOLY - DOBRE JMENO A PUBLIC RELATIONS

RM/ZM
TERMIN BePlan (gislo Popis zdroji Naklady v Ké&

Vazbana Vazbana Vazbana

G hlavnicil dal g2 dal g2

usneseni)

Povinny podil osob se zdrav. postizenim

Organizace je ze zakona ¢. 435/2004 Sb., § 81 odst. 5 a v souladu s vyhl.
518/2004 povinna dodrzovat povinny podil osob se zdrav. postizenim na 6.1 Dobré
celkovém poctu zaméstnancu. V pfipadé, Ze se tento podil nesplfiuje, bude jméno a PR
nahrazen napf. odbérem zboZi nebo sluzeb od dodavatelt poskytujicich nahradni
plnéni.

Povinnost dodrZovat povinny podil pro r. 2025 pInime zaméstnavanim osob se
zdrav. postizenim u zaméstnavatele. K 31.12.2025 mame 9 zaméstnancl
pobirajicich invalidni dichod I. nebo II. stupné, 1 zaméstnance pobirajiciho

S invalidni duchod lll. stupné a 2 osoby zdravotné znevyhodnéné. Prdmeérny
prepocteny pocet osob se zdravotnim postizenim za r. 2025 je 13,83. Zaroven
jsme odebrali zbozi od dodavatell, které by mohlo byt pouZito jako "Nahradni
plnéni" v celkové astce 64 248,- KE bez DPH.

Pokracovat ve spolupraci s organizaci ADRA Ostrava zajistujici dobrovolnickou 6.1 Dobré |4.3 Aktivizace
¢innost jméno a PR | a volny ¢as
Organi zace nad8le spolupracovala s oI
mezigeneraln2ho projektu MOST - Cel K
dlouhodobychd o br ovol n2 kT, kte$2 zde str §vi
Viz Vyhodnocen?2 PL za rok 2025.

25001 31.12.2025

25002 31.12.2025

25003 |Zapojeni do projektu Hodinovy vnuk 61 Dobre 4.3 Aktl\’n%ace 31.12.2025
jméno a PR | a volny ¢as

V ramci "Hodinového vnuka" z Klubu Poctenicko navstévovalo celkem 9 studentt
S klienty ve sluzbé DZR 1x 14 dni za uc¢elem individualnich aktivit (pfedcitani,
povidani, hrani her apod.). Pod zastitou Klubu rovnéz

25004 |Zapojeni do projektu Jeziskova vnoucata, pfipadné Strom spinénych pfani 61 Dobré 14.3 Aktl\'n%ace 31.12.2025
jméno a PR | a volny ¢as

Do projektu JeziSkova vnoucata byli zapojeni dva klienti DSO, jejichz prani byla

S splnéna individualnimi darci. Dale se uskutecnila individualni Felinoterapie
hrazena z nadace Ceského rozhlasu.
25005 Slpoluprlas:ovat s |r?st|tu‘cem| - Urad méstského obvodu Poruba, matefské a 6.2 ] 61 Dobré 31.12.2025
zakladni skoly, univerzity Spoluprace | jméno a PR

Ve spolupr8ci s BDMOb Poruba probBDhl o
S klient T. nferzoibglehnleor a8l n2 ch projektT s d
spolupracuj2c2ch MG, ZG a SG (v2ce v
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RM/ZM

. L. Vazbana Vazbana Vazbana P ., . .o . .
Popis cill . . . ., TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroji Naklady v Ké
hlavnicil dal g2 dal g?2 .
usneseni)
25006 Spglupracova} se Skolskymi zafizenimi formou umoznéni odborné praxe nebo 6.2 ] 61 Dobré 31.12.2025
staZe studentim Spoluprace | jméno a PR
S Praxe byla umoznéna 21 studenttim SS a VS. Byly realizovany rovnéz exkurze
pro studenty socidlnich a zdravotnich obord.
Rozvoj PR v podobé zvefejfiovanych informacich na webu organizace (pozvanky
25007 na akc.e, C'tvrtletnlkv- Casqpls §Iune.c’n|c’e), |'nformova?| r(')cfly skrze m?l'|0\{0l.:l' 61 Dobré 31.12.2025 viastni zdroje 50 000,00 K&
komunikaci, alespor 2 pozitivni medialni zminky, zaloZeni U¢tu na socialni siti jméno a PR
(napft. Facebook)
S Prubeznevvse'nvaplnovano, meéli varrle 8 pozitivnich me.d'lal'm(':r) zminek o organizaci viastni zdroje | 35 090,00 K&
a byl zaloZzen Uu¢et Domov Slunecnice Ostrava na socialni siti Facebook.
25008 |Zapojeni do projektu Reminiscence 6.1 Dobre 4.3 Aktivizace 31.12.2025
jméno a PR | a volny ¢as
V roce 2025 se organizace oficialné do projektu remininiscence MMO nezapojila.
N Reminiscencni aktivity byly souc¢asti pravidelnych internich program@ obou sluzeb
ve skupinové i individualni formé.
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UKOLY NAD RAMEC PLANU CINNOSTI 2025

Popis cilu

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dal ¢g?2

Vazba na d

Popis zdroju

Naklady v Ké

‘obtlobi)

QEAU;AC% RMIZM (&islo

usneseni)

Uprava mistnosti 9 kuraren - u 8 kufaren byla provedena tprava mistnosti na 2.2 Provozné | 2.1 Investice . . .
oy P oo . L Y 07553/RM222| vlastni zdroje, zdroje
1 sklady a kancelafe dle schvalené zmény ucelu uzivani, 1 kufarna byla technické a 4.1 Prostredi 2.pol. 2025 406
. P . - 6/107 SMO
rekonstruovana véetné instalace rekuperaéni jednotky prostfedky | rekonstrukce
Revitalizace zahrady - realizace projektu "Zahrada Zivota" - vyvySené zahony, 2.2 Provozné vlastni zdroje, externi
2 motyli louka, ovocné kefe, nova pergola pro poinavé rostliny, vysadba 12 novych | technické | 4.1 Prosttedi |4.4 Humanizace péce | 1.pol. 2025 zdroje dotace OZO 281
vzrostych stromu prostredky Ostrava, s.r.0.
2.2 Pr
3 Oprava rampy u kuchyné D2 a oprava propadlé vpusti u budovy D2 technické (4. 1 Prost Sed?2 1.pol. 2025 vlastni zdroje 224
prost S
2.2 Pr
4 Oprava rampy k recepci D2 technické (4.1 Prost Sed?2 pol.2025 vlastni zdroje 265
prost §
2.2 Pr
5) Oprava oplocen2 are8lu Domova Sl unel nitechické |&l. .1 PF.0sltiSetdédpadu| 2pol025Yy 2 ko v a vlastni zdroje 1 762
prost §
2.2 Pr
6 Oprava zatékani pres podlahu lodZie z 420 do 320 - budova D2 technické (4.1 Prost Sed? 2.pol. 2025 vlastni zdroje 185
prost §
2.2 Pr
7 Oprava a mont8¢g 3 ks bran u ul. 17. | itechniok¢alddu 1 Prost Sed? 2.pol. 2025 vlastni zdroje 134
prost S
Rekonstrukce verejného osvétleni v aredlu Domova Slunecnice - 1. etapa: 2.1 Investice 07553/RM222
8 modernizace 27 lamp vefejného osvétleni véetné vymény 7 stozaru, 2. etapa: a 4.1 ProstSed? 2.pol. 2025 zdroje SMO 776
. o o . g 6/107
modernizace 80 ks pozi¢nich svitidel podél chodniku rekonstrukce
Rozsiteni dlazby v ramci aktivniho hfisté pro volnocasové ginnosti klientl véetné 21 Investice . 07553/RM222| vlastni zdroje, zdroje
9 o . " a 4.1 ProstSed? 2.pol. 2025 330
pristupového chodniku 6/107 SMO
rekonstrukce
2.2 Pr
10 Oprava fidiciho systému MaR D2 kuchyné technické 2. pol. 2025 vlastni zdroje 476
prost §
2.2 Pr
11 Natéry zabradli v arealu Domova Slunecnice technické (4. 1 Prost Sed?2 2.pol. 2025 vlastni zdroje 203
prost S
2.1 Investice 4.4 . . .
12 Potizeni modernich flexibilnich zastén na vicelizkové pokoje klientt a Humanizace 2.pol. 2025 07853/RM222| viastni zdroje, zdroje 530
6/107 SMO
rekonstrukce p®l e
2.2 Pr 4.4
13 Pofizeni 20 ks aktivnich antidekubitnich matraci technické Humanizace 2.pol. 2025 vlastni zdroje 515
prost S p®| e
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\% Ci 0 n =
Popis cilti Vazba' ns azba e Vazba na di ALI;A,C% RigM (CI,SIO Popis zdroju Néklady v Ké
hlavni cil dal g2 obdobi) usneseni)
2.2 Pr 4.4
14 Porizeni 5 lGzek s délenymi postranicemi véetné prislusenstvi technické | Humanizace 1.pol. 2025 vlastni zdroje 209
prost § p®l| e
2.2 Pr 4.4
15 Porizeni 25 ks jidelnich/manipulaénich voziku pro péci a provoz technické Humanizace 2.pol. 2025 vlastni zdroje 225
prost § p®| e
2.2 Pr 4.4 vlastni zdroje, externi
16 Pofizeni 10 ks kardiologickych polohovacich kiesel technické Humanizace 2.pol. 2025 as iroje, exte 399
4 zdroje - dary
prost S p®| e
2.2 Pr 4.4
17 PoS2zen2 10 ks polohovac2ch kSesel do tehmické hlyHumanizace 1.pol. 2025 vlastni zdroje 81
prost § p®l e
2.2 Pr 4.4
18 PoS2zen2 20 ks invalidn2ch voz2kT technické | Humanizace 2.pol. 2025 vlastni zdroje 119
prost § p®l e
2.1 Investice 4.4 vlastni zdroje, externi
19 Potizeni 1 ks vertikalizaniho zvedaku, 1 ks vakového zvedaku a 1ks hydraulickél a Humanizace 2.pol. 2025 o 519 530,00 K&
zdroje - dary
rekonstrukce p®l e
3.1 Kultura .
o x eix o x X 3.3 Supervize . , . .
20 Audit Silného pracovisté ve sluzbé DZR organizace a | doporugent 6.2 Spoluprace 2.pol. 2025 vlastni zdroje 103 939,00 K&
participace
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ROZVOJOVE CILE

Popis cilu

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dal g?2

Vazba na
dal g2

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

; . . 1.2 Externi . =
Rozsifeni park. mist pro osobni automobily ve vysi 5 800 tis. K& vé. DPH dle KV ; 2.1 Investice a ZARAZENO - . .
RO0L 1500 na obdobi 2024-2025. ;f;’éis rekonstrukce 31122028 " zopan zdroje SMO 5400 000,00 ke
R Cil je nadéle planovan jako rozvojovy.
- . . o < . . ) . 4.4 - . .
RO02 Prlp[ava reallzac,;e c.elkove revitalizace zahr’ady nas$i organizace se zavedenim 4.2 R(zZV(?jv 43 Aktl\'n%ace Humanizace |31.12.2026 ZARAZENO - zdroje SMQ, externi 3000 000,00 K&
prvku prostorové orientace v duchu smyslovych zahrad. konceptl péce | a volny ¢as péce BePlan zdroje
Rozvojovy cil byl spInén jiz v pribéhu roku 2025.
Rozvojovy cil byl napinén postupnym, diléim plnénim. Jiz v roce 2024 bya
zahajena revitalizace postupnymi kroky jako napf. bylo nové hfisté, kompletni
vycisténi a oprava chodniku,pofizeni novych laviek. V roce 2025 bylo
S pokrac¢ovano dalSimi aktivitami, byl realizovan projekt Zahrada Zivota (podpofeno
z dotace OZO Ostrava s.r.o.), obnova vysadby zelené, naprojektovani demolice a
vystavby novych pergol a altanu (realizace zahajena, dokon&eno bude nejpozdéji
6/2026). Dale probéhla oprava oploceni arealu a vstupnich bran. RozSifena
zpevnéna plocha pro kulturni akce v zahradé.
R003 Nu't'na v'ymena dorozumivaciho zafizeni pacient sestra-budova D1 (rok 2.1 Investice a 31.12.2025 zdroje SMO 9000 000,00 K&
pofizeni 2004). rekonstrukce
PE 26 Rozvojovy cil pfeveden do planu €innosti na rok 2026 jako bézny cil.
Zafazeno do PC 26 v oblasti Budovy a provoz, cil &. 26002
Postupna vyména zastaralych fidicich systémi R-MaR pro regulaci technologie 2:2 Provozné
RO04 | oSwpnavy astaralych ! 4 proreg 9 technicke 31.12.2026 zdroje SMO 1 500 000,00 K&
vymeénikovych stanic a zafizeni VZT N
prostredky
R Cil je nadéle planovan jako rozvojovy.
2.1 Investice a | 4.3 Aktivizace 4.4
RO05 |Ptiprava revitalizace R-centra a zazemi pro fyzioterapii ) ) - Humanizace |31.12.2026 zdroje SMO 3000 000,00 K&
rekonstrukce | a volny ¢as péde
R Cil je nadéle planovan jako rozvojovy.
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RM/ZM

. Vazba na Vazbana Vazba na P " : Ao . -
Popis cilu - . . TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
hlavni cil dal g2 dal g?2 .
usneseni)
4.4
R0O06 |Transformace tfilizkovych pokojli na dvoulizkové Humanizace 31.12.2026 zdroje SMO nevycisleno
péce
R Cil je nadale planovan jako rozvojovy.
R007 |Pasportizace budov - zhodnoceni technického stavu budov a majetku 21 lnvestice a 31.12.2025 vlastni zdroje nevycisleno
rekonstrukce
R Cil je nadéle planovan jako rozvojovy.
RO0S Prlprvava rekonstrukge stravovacich provozi na obou budovach, postupna 2.1 Investice a 31.12.2026 externi zdroje, zdroje nevy&isleno
obména gastrotechniky rekonstrukce SMO
R Cil je nadale planovan jako rozvojovy.
RO09  |Natéry kovovych konstrukei faze Il 2.1 Investice a 31.12.2026 | ZARAZENO 4 zdroje SMO 4000 000,00 K&
rekonstrukce BePlan
P& 26 Rozvojovy cil pfeveden do planu €innosti na rok 2026 jako bézny cil.
Zatazeno do PC 26 v oblasti Budovy a provoz, cil &. 26001
RO10 Vy'n'neneil zastfraleh_o P'ZTS - Elektricka zabezpec€ovaci signalizace - pro stavajici | 2.1 Investice a 31.12.2027 zdroje SMO 2000 000,00 K&
zarizeni konéi servisni podpora rekonstrukce
R Cil je nadale planovan jako rozvojovy.
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SAZEBNIiK UHRAD
UHRADY OD 01. 07. 2024

BUDOVA D1

v Ké
20 2 Ubytovani Stravovani Celkem Celkem

Strava normalni I:td’" potraviny | rezie zaden | 22den | 304ni | 31dnd
1 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 280 130 99 229 509 15270 | 15779
1 lazkovy se soc. zaf. bez balkonu 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1 liZkovy s WC a s balkonem 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1 lazkovy se soc. zaf. a s balkonem 295 130 99 229 524 15720 | 16244
1 luzkovy bez soc. zaf. bez balkonu 280 130 99 229 509 15270 | 15779
2 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 275 130 99 229 504 15120 | 15624
2 lazkovy bez soc. zaf. bez balkonu 275 130 99 229 504 15120 | 15624
3 lGZkovy bez soc. zaf. s balkonem 265 130 99 229 494 14820 | 15314

v Ké
Strava geti"l'Cl' Ub::::"‘ potraviny su::;:‘n‘ za den cl:'::’: 30 dn&ce'ke';.l dni
1 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 280 130 99 229 509 15270 | 15779
1 lGZkovy se soc. zaf. bez balkonu 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1 liZkovy s WC a s balkonem 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1 lGZzkovy se soc. zar. a s balkonem 295 130 99 229 524 15720 | 16244
1 lGZzkovy bez soc. zaf. bez balkonu 280 130 99 229 509 15270 | 15779
2 luzkovy bez soc. zaf. a s balkonem 275 130 99 229 504 15120 | 15624
2 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 275 130 99 229 504 15120 | 15624
3 lGzkovy bez soc. zaf. a s balkonem 265 130 99 229 494 14820 | 15314

v Ke

. . Ubytovani Stravovani Celkem Celkem

Strava diabeticka zaden |,ocaving| retie zaden | 29en | 304dni | 31dno
1 liZkovy bez soc. zaf. s balkonem 280 134 101 235 515 15450 | 15965
1 liZkovy se soc. zaf. bez balkonu 290 134 101 235 525 15750 | 16275
1 lazkovy s WC a s balkonem 290 134 101 235 525 15750 | 16275
1 lazkovy se soc. zaf. a s balkonem 295 134 101 235 530 15900 | 16430
1 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 280 134 101 235 515 15450 | 15965
2 lGzkovy bez soc. zaf. a s balkonem 275 134 101 235 510 15300 | 15810
2 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 275 134 101 235 510 15300 | 15810
3 lizkovy bez soc. zaf. a s balkonem 265 134 101 235 500 15000 | 15500

V Ostravé, 31. kvétna 2024
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Mgr. Katerina Dostalova, MPA, reditelka




UHRADY OD 01. 06. 2025 BUDOVA D1
vKE
Ubytovéni Stravovani Celkem Celkem
Strava normalni z den |potraviny| relie zaden | Z2den | 304ng 31dnd
1 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 300 136 105 241 541 16230 | 16771
1 lizkovy se soc. zaf. bez balkonu 305 136 105 241 546 16380 | 16926
1 lizkovy s WC a s balkonem 305 136 105 241 546 | 16380 | 16926
1 lizkovy se soc. zaf. a s balkonem 310 136 105 241 551 | 16530 | 17081
1 liZkovy bez soc. zaf. bez balkonu 295 136 105 241 536 16080 | 16616
2 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 290 136 105 241 531 15930 | 16461
2 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 285 136 105 241 526 15780 | 16306
3 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 280 136 105 241 521 15630 | 16151
vKé
Strava §etﬁCi U‘:‘:::" potraviny s"::;:‘"‘ za den cz‘:':::‘ 30 dn:eln';‘l dnd
1 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 300 136 105 241 541 | 16230 | 16771
1 liiZzkovy se soc. zaf. bez balkonu 305 136 105 241 546 16380 | 16926
1 lizkovy s WC a s balkonem 305 136 105 241 546 | 16380 | 16926
1 lizkovy se soc. zaf. a s balkonem 310 136 105 241 551 16530 | 17081
1 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 295 136 105 241 536 16080 | 16616
2 luzkovy bez soc. zaf. a s balkonem 290 136 105 241 531 15930 | 16461
2 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 285 136 105 241 526 | 15780 | 16306
3 lizkovy bez soc. zaf. a s balkonem 280 136 105 241 521 15630 | 16151
vKé
= R Ubytovani Stravovani Celkem Celkem
Strava diabeticka :: den [ootraviny| rezie za den den "304dnG | 31dn0
1 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 300 144 107 251 551 16530 | 17081
1 lizkovy se soc. zaf. bez balkonu 305 144 107 251 556 16680 | 17236
1 liZzkovy s WC a s balkonem 305 144 107 251 556 16680 | 17236
1 lizkovy se soc. zaf. a s balkonem 310 144 107 251 561 16830 | 17391
1 liZkovy bez soc. zaf. bez balkonu 295 144 107 251 546 16380 | 16926
2 lizkovy bez soc. zaf. a s balkonem 290 144 107 251 541 16230 | 16771
2 lhzkovy bez soc. zaf. bez balkonu 285 144 107 251 536 16080 | 16616
3 luzkovy bez soc. zaf. a s balkonem 280 144 107 251 531 15930 | 16461

V Ostravé, 29. dubna 2025
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Mgr. Katefina Dostalova, MPA, feditelka

v.r.




UHRADY OD 01. 07. 2024

BUDOVA D2

v KE
Stravovani Celkem
Stra\fa nﬂrmé Ini u::t:::nf potraviny | reie za den ieaI:ir: 30 dni 31 dnd
1 IGikovy menédi se socidlnim zaf. 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1 ldZkovy vétsi se socidlnim zaf. 295 130 99 229 524 15 720 16 244
2 lazkovy se soc. zaf. a kuchyfikou 300 130 99 229 529 15870 | 16399
3 loikovy bez socidlniho zaf. 265 130 99 229 494 14820 | 15314
1 ldzkowy se soc. zaf. a kuch. "D" 305 130 99 229 534 16020 | 16554
v KE
e ey Stravovani Celkem
Strava setricl u::t:'v:"{ potraviny | reiie za den i:I:Z:I 30 dni 31 dni
1 lazkovy mensi se socidlnim zaf. 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1lGZkovy vétsi se socidlnim zaf. 295 130 99 229 524 15720 | 16244
2 lGZkovy se soc. zaf. a kuchyrikou 300 130 99 229 529 15870 | 16399
3 lazkovy bez socidlniho zaf. 265 130 99 229 494 14820 | 15314
1 likovy se soc. zaf. a kuch. "D" 305 130 99 229 534 16020 | 16554
v KE
Strava dia bEtické u‘::t:::nf potraviny Str::: : za den :'IEZ:I 30 dnE!Ikﬂ:i dnd
1 lGikowy mensi se socidlnim zaf. 290 134 101 235 525 15750 | 16275
1 lozkovy vétsi se socidlnim zaf. 295 134 101 235 530 15900 | 16430
2 lG2kowy se soc. zaf. a kuchyiikou 300 134 101 235 535 16050 | 16585
3 lazkovy bez socidlniho zaf. 265 134 101 235 500 15000 | 15500
11Gikovy se soc. zaf. a kuch. "D" 305 134 101 235 540 16200 | 16740

V Ostravé, 31. kvétna 2024
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Megr. Katefina Dostalova, MPA, feditelka




UHRADY OD 01. 06. 2025

BUDOVA D2

vKé
Strava norma"ni Uzt:::n‘ potraviny s":::n‘ zaden cl:‘:::‘n 30 dn?&«:l dnd
1 lGzkovy men3i se sodalnim zaf. 305 136 105 241 546 16380 | 16926
1 lGzkovy vétSi se socialnim zaf. 310 136 105 241 551 16530 | 17081
2 lGzkovy se soc. zaf. a kuchyikou 310 136 105 241 551 16530 | 17081
3 lizkovy bez socidlniho zaf. 280 136 105 241 521 15630 | 16151
1 lGZkovy se soc, zaf. a kuch. "D" 315 136 105 241 556 16680 | 17236

v Ké
Strava §etvn'Ci Ub‘:‘::" potraviny Str:;:‘n‘ zaden (;:l::: 30 dn:elken;l dnd
1 lazkovy men3i se sodalnim zar. 305 136 105 241 546 16380 | 16926
1 lGiZzkovy vEtii se socialnim zaf. 310 136 105 241 551 16530 | 17081
2 lGzkovy se soc. zaf. a kuchyikou 310 136 105 241 551 16530 | 17081
3 lGzkovy bez socidlniho zaf. 280 136 105 241 521 15630 | 16151
1 lGzkovy se soc. zaf. a kuch, "D" 315 136 105 241 556 16680 | 17236

v KE
Strava dia betiCka’ U::‘:::“ potraviny Str:;:‘n‘ zaden cl:‘::‘n 30 dn:'l:‘*u:l dndl
1 lazkovy mensi se sodalnim zar. 305 144 107 251 556 16680 | 17236
1 lGZkovy vétii se socidlnim zaf. 310 144 107 251 561 16830 | 17391
2 lazkovy se soc. zaf. a kuchyiikou 310 144 107 251 561 16830 | 17391
3 liZzkovy bez socidlniho zaf. 280 144 107 251 531 15930 | 16461
1 lGZkovy se soc. zaf. a kuch. "D" 315 144 107 251 566 16980 | 17546

V Ostraveé, 259. dubna 2025
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Magr. Katefina Dostélova, MPA, feditelka
V.r.




ORGANIZACNI STRUKTURA

Organizadni struktura Domova Sluneénice Ostrava, p.o. (platna od 1.1.2025)

externi externl
prakiicky prakticky
l&kaf D7R lekai DS

spravee ICT sekretaridt podatelna
1/1 1/1 1/1

utvar socialné -
zdravotni péte

utvar ekonomicko
- personalni
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sluzby DZR vedouci slutby DS Usek
skanomicki -
v “ij:” 1/1 e personlni
vedauei
sl 171
p L ) T T 11
- cni oddéleni
sacialni oddélent finangni etodik daileniDz B Finanéni -~
. pracovnici zdravatni refarent aeeseEnl B i
oddéleni D1 e 22 ZNP-ENP pite referent mzdoud
1NP SNP 5/5 o 1/1 . 111 pokladni GFetnl kuchyné
’ vedouc odd. e vedoucl 1/1 24/24
vedouci add. Jvieoh, odd./soc, odd, 1/1
.5 f5oc.pr e - pracownik Juzeab.
PE5-VEA sestra
11 sac 5/5 Pss-vEa ——
- y J 10410 pracovmnice N ) 11 — m shlad
pra jednani —|— _I— M1 potravin
se ] -
|| " 22 2/2
) . o slufbu
kocrdlné_lo'r sestry 242 . wEenbecn —_—
pracovniki 14/13,5 koordinitor sestry — (
pfime péén pracovniki 14/13,5 L
prime peée o — I ' nutrigni
5/5 —_— wEetni terapeut
ambulantni 5/5 2/2 11
‘-—'—-‘ 1 fuirobecna 1
2/ | —
sestra 1
A 1 21,5 1
Ps5-pE —_
BO/B0
o
| | rehabilitace
2/2
|
—
ergoterapie
L] /1

47
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Organizadni struktura Domova Slunecnice Ostrava, p.o. - Domov se zviatnim reZimem (platna od 1.1.2025)
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Organizalni struktura Domova Sluneénice Ostrava, p.o. - Domov pro seniory (platnd od 1.1.2025)
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