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UVODNI SLOVO REDITELE K PLANU CINNOSTI

Vazené damy, vazeni panove,

nejprve si dovolim shrnout zakladni informace o na8i organizaci. Nas
domov poskytuje dvé socialni sluzby ,domov pro seniory (DS)*
a ,domov se zvlastnim rezimem (DZR)“. Sluzby jsou poskytovany ve
dvou bezbariérovych budovach postavenych vedle sebe,
na okraji méstského obvodu Poruba, v dosahu zastavek MHD.

Kapacita sluzby ,Domova pro seniory“ je 190 klientl a kapacita
sluzby pro ,Domov se zvlastnim rezimem* je 205 klientl. Celkem
tedy nabizime pobyt v 235 jednollzkovych, 56 dvoullzkovych
a 16 ftrilizkovych pokojich. PéCi o klienty a chod celé organizace
zajistuje tym 295 zaméstnancu.

V letoSnim roce budeme opét pokracovat v pInéni Ukoll v souladu se Strategickym planem
organizace, a to ve tfech definovanych strategickych oblastech — vysoky standard péce
poskytovany klientim, stabilni tym kompetentnich zaméstnanci a ekonomicky udrzitelna
organizace s kvalitnim materialné-technickym zazemim a dobrym jménem.

V oblasti kvality péce je nasi prioritou pokraovat v rozvoji zavedenych modelu péce — bazalni
stimulace, péce o klienty s onemocnénim demence, vetné rozvoje prvku Validace dle Naomi
Feil© a dale systematicky rozvijet paliativni péci v dalSich oblastech jako je napf. stravovani,
prace a komunikace s rodinami, spiritualita. Budeme se vénovat také pripravé a realizaci
navaznych projektl napf. na dalSi vyuziti zahrady, zapojeni do projektt JeziSkova vnoucata,
mezigeneracni projekty, spoluprace se Skolami a univerzitami.

Radi bychom také dale rozvijeli oblast vyuzivani modernich pfistupd. PredevSim
v pokragovani spoluprace s VSB — Technickou univerzitou Ostrava (Katedrou kybernetiky
a biomedicinského inZenyrstvi) v oblasti asistivnich technologii, kdy bychom radi pokracovali
v testovani a zavadéni do praxe Cidel k detekci padd u vy§Siho poctu klientd. Noveé jsme zacali
s testovanim systému Beata pfi poskytovani péce zcela imobilnim klientim, dale budeme
pokracovat s rehabilitaci ve virtualni realité a také pokraCovat ve stavajici spolupraci
s odbornou chirurgickou ambulanci (vlhké hojeni ran) a nutri€éni ambulanci.

V personalni oblasti budeme pokracovat v ¢innostech vedoucich ke stabilizaci zaméstnancu,
udrZeni kompetentnich zaméstnanct na kli€ovych pozicich, udrzeni pozitivnich trendd z roku
2025 (snizovani fluktuace a snizovani neobsazenych pozic), pfestoze si uvédomuje, Ze situace
na trhu prace neni optimisticka pro organizace naseho typu. Ve vzdélavacich aktivitach
bychom radi navazali vzdélavanim v praktikovanych modelech péce a dalSim manazerskym
vzdélavanim pro vedouci pracovniky. DulezZitou oblasti je pro nas zajisténi supervizi a nové
zajisténi psychoterapeutické a kou€ovaci podpory pro zaméstnance. Budeme se také vénovat
revizi nastaveni personalnich procesu véetné aktualizace metodiky.

V materialné-technické a provozni oblasti nas ¢eka predevsim dokonceni demolice a vystavby
novych drevénych altant a pergol, realizace lll. etapy opravy natéri ocelovych konstrukci
budov, odstranéni objektu sklenik a vybudovani plochy pro nadoby na odpad, vyména
dorozumivaciho zafizeni klient — sestra v budové D1 (sluzba Domov se zvlastnim rezimem),
pFiprava projektové dokumentace na rekonstrukci svislych rozvodd vody v budové D2 (sluzba
Domov pro seniory).



Ke zkvalithovani zazemi nasich sluzeb, jak pro klienty, tak i pro zaméstnance pfispéji i dalsi
planované opravy, pofizeni/obnova vybaveni v péci, zazemi domova a vybaveni IT.
Soustfedime se na pokracovani rozvoje prostifedi Microsoft 365, a to spole¢né s aktivitami,
které budou nutné pro implementaci pozadavkul dle zakona o kybernetické bezpec€nosti — NIS2
(organizace pravdépodobné bude regulovana sluzba v rezimu vyS$Sich povinnosti) a pfipravu
na pfechod na elektronickou spisovou sluzbu.

Pfed nami je dalSi rok plny vyzev, ale pevné véfim, Ze nasi spole¢nou praci a odhodlanim je
zvladneme a diky naSemu lidskému pfistupu, laskavosti a vzajemnému porozuméni budeme
i nadale vytvaret bezpeéné prostifedi domova pro dlstojny a klidny Zivot nasich seniord.

Dékujeme vSem, ktefi nas na této cesté provazi, podporuji a pomahaji nam. Spole¢né délame
,Domov" domovem.

Mgr. Katefina Dostalova, MPA
feditelka organizace




POSLANI A VIZE ORGANIZACE

1. Poslani sluzby ,,Domovy se zvlastnim rezimem*

Poslanim pobytové socialni sluzby ,Domov se zvlastnim rezimem“ je poskytovat podporu
a pomoc seniorim s Alzheimerovou nemoci ¢i obdobnym onemocnénim zpusobujicim
demenci. Seniordm, ktefi vzhledem ke snizené sobéstacnosti zplusobené uvedenym
onemocnénim jiz nemohou zit ve své domacnosti, a to ani za pomoci svych blizkych nebo
terénni socialni sluzby.

Prostfednictvim této sluzby se snazime podporovat v co nejvy$§§i mozné mife bézny zpusob
Zivota senioru, zajistit jim dlstojné a bezpecné proziti stafi v modernim bezbariérovém
zarfizeni, situovaném v klidném a zaroven snadno dostupném prostiedi, ve spolecnosti jejich
vrstevnikd. Kvalitu zivota vnimame jako individualni méFitko, které definuje klient sam
s respektem k jeho potfebam a pfanim.

2. Poslani sluzby ,,Domovy pro seniory*“

Poslanim pobytové socialni sluzby ,Domova pro seniory® je poskytovat podporu a pomoc
seniortim, ktefi vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu nemohou zZit sami ve své vlastni
domacnosti, a to ani za pomoci jejich blizkych nebo terénni socialni sluzby.

Prostfednictvim této sluzby se snazime podporovat v co nejvy$si mozné mife bézny zplsob
Zivota senioru, zajistit jim dlstojné a bezpecné proziti stafi v modernim bezbariérovém
zarfizeni, situovaném v klidném a zaroven snadno dostupném prostfedi, ve spolecnosti jejich
vrstevnikd. Kvalitu Zivota vnimame jako individualni méfitko, které definuje klient sam
s respektem k jeho pfanim a potifebam.

3. Vize organizace

Zakladni vizi organizace je klientdm nabizet kvalitni na sebe navazuijici sluzby, pfizpasobené
jejich pozadavkim a potfebam, s dlUrazem na podporu maximalni miry samostatnosti
a nezavislosti, pokud mozno jako v Zivoté jejich vrstevniku v bézné spole€nosti. Profesionalné
koncipovanou sluzbou umoznit klientim udrzet pfipadné rozvijet jejich fyzické a psychické
schopnosti.

Strategie organizace pro léta 2024-2027 definuje 3 strategické oblasti, ve kterych si
stanovuje jednotlive cile:

1. Strategickd oblast 1 SPOKOJENY KLIENT
Cilem je poskytovat klientdm vysoky standard péce, vytvarfet pocit domova
a podporovat mezilidské vztahy a komunitni zZivot v domové.

2. Strategickd oblast 2 KOMPETENTNI ZAMESTNANEC
Cilem je mit stabilni tym kompetentnich zaméstnanc(, ktery je zakladnim kamenem
pro trvaly uspéch organizace.

3. Strategickad oblast 3 FAJINOVY DOMOV
Cilem je moderni organizace s dobrym jménem, s kvalitnim materialné-technickym
zazemim, ekonomicky udrzitelna, ktera udrzuje a navazuje partnerstvi.



ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

NAZEV ORGANIZACE

Domov Sluneénice Ostrava, prispévkova organizace

siDLO

Opavska 4472/76, 708 00 Ostrava — Poruba

Prepocteny pocet
Kapacita Pocet klientt zaméstnancu

k 1.1.2026 k 1.1.2026 schvaleny RM

K1.1.2026

Domov se zvlastnim rezimem 157,04

WWW STRANKY A ZAKLADNi KONTAKTY ORGANIZACE
domovslunecnice.ostrava.cz, E-mail: sekretariat@domovslunecnice.cz

Poskytovana socialni sluzba

T: +420 599 508 113 — sekretariat

Socialni sluzba DZR (budova D1): T: +420 599 508 111
Socialni sluzba DS (budova D2): T: +420 599 508 110

ID DATOVE SCHRANKY ICo

7mixdgm 70631883

ZPRACOVAL: jméno, pfijmeni, titul, e-mail, telefon

Katefina Dostalova, Mgr., MPA, kdostalova@domovslunecnice.cz, 599 508 113



mailto:sekretariat@domovslunecnice.cz
mailto:kdostalova@domovslunecnice.cz

ZAKLADNI INFORMACE - ZAMESTNANCI

PRUMERNY PLANOVANY POCET ZAMESTNANCU PREPOCTENY

Domov se
zvlastnim CELKEM
rezimem

Domov pro
seniory

Pracovnici 85 158
v socialnich zakladni vychovna 10 15
sluzbach nepedagogicka ¢innost
Zdravotnici 13,54 26
2 5
masefi, ergoterapeute,
zioterapeuté — &
1 2
8,08 16
0 0
8,80 17
26,76 53

Primérny prepocteny pocCet zaméstnancl na rok 2026 zustal stejny jako v roce 2025.
Z pracovni pozice v8eobecna sestra bylo vyélenéno 5 pracovnich mist na pozici prakticka
sestra.



PLANOVANE ZDROJE NA ROK 2026

tis. K& Domov pro seniory Domov se zvlastnim rezimem CELKEM

z toho:

osobni 86 160 93 340 179 500
ostatni 31 609 38 275 69 884
Ucelové 0 0 0
odpisy movitého majetku — svéfeny 1185 1283 2468
odpisy movitého majetku — vlastni 1 1 2
odpisy nemovitého majetku 4 358 4721 9 079
z toho:

Uhrady klientd (pobyt, strava) 34524 34 900 69 424
pFijmy za péci 29 000 37 800 66 800
prijmy od zdravotnich pojistoven 5878 7 500 13 378
ostatni 2087 1300 3387
odpisy 4 358 4721 9 079

Statni dotace (O) 25 983 28 149 54 132
Ostatni dotace (J)
Neinvesticni prispévek SMO = N-V-O-J 21 427 23213 44 640

Vynosy CELKEM 123 313 137 620 260 933

Predpokladany objem ziskanych externich zdroju v tis. Ké

V rozpoctu pro rok 2026 je oproti rozpo¢tu na rok 2025 nejvétsi narlst v oblasti osobnich nakladl ve vazbé na potencionalni rast platovych tarifa.
Dale je o¢ekavano navyseni nakladl u sluzeb, z divodu zvysujicich se cen a inflace. | pfes narlst celkovych pfedpokladanych nakladu v roce
2026, je v rozpoctu pro rok 2026 pocitano s provoznim pfispévkem od zfizovatele ve stejné vySi jako v rozpoctu na rok 2025. ZvySené naklady
organizace planuje dokryt ze zvySujicich se vlastnich vynost a z dotace MPSV kap. 313, kdy pozadujeme o cca 4 mil. K& vice nez v roce 2025
za obé poskytované sluzby.



CERTIFIKATY UDELENE ORGANIZACI V OBLASTI
PECE

rok
recertifikace

Nazev a popis certifikatu nebo konceptu péce rok udéleni

Znacka kvality, APSS 2011 2025

Véazka, CALS Praha 2016 2025

Paliativni péce (proskolené pracovisté), Curatio s.r.o./Dlan-vzdélavani 2023,
2022 .

S.r.o. plan 2027

Koncept Bazalni stimulace, Curatio s.r.o./Katefina MensSikova, 2015 2025

certifikovany lektor konceptu bazalni stimulace podle prof. Fréhlicha®

V roce 2025 jsme zahdjili systematicky tfilety béh vzdélavani v paliativni péci. Byli proskoleni
vSichni zaméstnanci v zakladech poskytovani paliativni péce. V roce 2026 se bude vzdélavani

vvvvvv

oblasti zvySovani kvality).



NEJDULEZITEJSi OBLASTI ZVYSOVANI KVALITY

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)
10)

11)

Realizace a dalSi rozvoj zavedenych modelu péce — bazalni stimulace, péce o klienty
s onemocnénim demence, véetné rozvoje prvkl Validace dle Naomi Feil©.
PokraCovani v systematickém rozvoji paliativni péCe a systematické proSkoleni
zameéstnancu vénujicim se paliativni péci v dalSich oblastech (napf. stravovani, prace
a komunikace s rodinami, spiritualita.).

PokraCovani manazerského vzdélavani stfedniho vedouciho managementu (v tématu
prace s emocemi aj.).

Daldi vzdélavani a supervize — pokraCovat v systému pravidelnych supervizi, zajistovat
vzdélavani podle vzdélavaciho planu se zaméfenim na potfeby pracovnik( v pfimé
péci a rozsifit spolupraci s dalSimi domovy v oblasti zajisténi staZze pracovnikd (nejen)
pfimé péce.

Zajistit vzdélavani vybranych pracovnik(l v oblasti péce o klienty s Alzheimerovym
onemocnénim tak, aby nasledné byli schopni Skolit interné zejména nové pracovniky
v dané oblasti.

Rozvoj vyuzivani modernich pfistupl a technologii:

» Asistivni technologie — navySeni poctu klientll zapojenych do projektu
se zaméfenim na detekci padu a aktivni vyuzivani aplikace pro detekci padi
pecujicim personalem DSO,

» Testovani systému Beata pfi poskytovani péce zcela imobilnim klientlim,

» PokraCovani ve stavajici spolupraci s odbornou chirurgickou ambulanci (vihké
hojeni ran) a nutrini ambulanci,

» Pokracovat s rehabilitaci ve virtualni realité s VR Vitalis.

Pravidelné konani spole€nych akci a aktivit pro klienty a jejich rodiny/blizké.
Realizace navazujiciho projektu na vyuZzivani prostor zahrady DSO klienty sluzeb.
Zapojeni klientl do JeziSkovych vnoucat a dalSich projektd €i vyzev uréenych pro
klienty nebo pro zvySovani kvality sluzeb.

Pokragovani a rozsifeni spoluprace na tzv. mezigeneraénich projektech (s MS, ZS, SS
a VoS).

Otevreni dialogu se zfizovatelem a potazmo Moravskoslezskym krajem o strategii
feSeni tfilzkovych pokoju (v prvni fazi ve sluzbé DZR), a to s ohledem na humanizaci
péce a souCasné s ohledem na demografickou prognézu.

10



ZJISTOVANI ZPETNE VAZBY

Nize jsou popsany formalni“ zplsoby zjiStovani zpétné vazby. Skrze planované aktivity
a akce na rok 2025 budeme zjistovat i zpétnou vazbu neformalni, ¢asto ve formé rozhovoru,
ustniho vyjadfeni podékovani/podnétu/pirani, vyhodnoceni akci a aktivit pro klienty apod.

V ramci zjistovani formalni zpétné vazby budou vyuZity nasledujici nastroje:

A) Interni zpétna vazba

1)

>

2)

3)

4)

Zpétna vazba od klientt

Podavani podnétd, stiznosti a pochval ze strany klientd (a jejich blizkych) DSO
Pravidelné dvoumésicni schlizky se zastupci klientd — Rady klientd (s pisemnym
zapisem)

Prazkum nazor a spokojenosti klientl pfispévkovych organizaci — dotaznikové
Setfeni zfizovatele

Prizkum spokojenosti klientd s dobrovolnickou sluzbou (1x ro¢né)

Pravidelny &tvrtletni prizkum spokojenosti klientdl DSO (vzdy zaméfeny na jednu
oblast péce — strava, aktivity, péce)

Posledni dva zplsoby zjiStovani zpétné vazby jsou zavadény od roku 2026
na zakladé podnétu z certifikace Vazka a Znacka kvality.

Zpétna vazba od zaméstnancti

Dotaznikové Setfeni spokojenosti zaméstnancu D2 s komunikaci a vztahy
v organizaci (,Silné pracovisté)

Podavani podnétd, stiznosti a pochval ze strany zaméstnancu

Setkani zaméstnancu s feditelkou a dalSimi vedoucimi pracovniky organizace,
min. 2x ro¢né

Vyuziti zpétné vazby ze supervizi (v pfipadé souhlasu zaméstnancu)

Zpétna vazba od studenti stirednich Skol, stazisti a dobrovolniku

S vyuzitim formulafe ,Dotaznik pro studenty, stazisty a dobrovolniky*

Zpétna vazba od rodinnych pfislusnik

Podavani podnétu, stiZznosti a pochval ze strany klientd (a jejich blizkych) DSO
(viz vySe)

Prlizkum spokojenosti rodinnych pfislusnikl a blizkych — dotaznikové Setfeni
zfizovatele

11



B) Externi zpétna vazba

1) Spoluprace s dobrovolnickym centrem Adra
» V ramci spoluprace s Dobrovolnickych centrem ADRA bude rovnéz probihat

setkavani studentt a seniorl — projekt ,MOST*. Zpétna vazba bude ziskavana
s vyuzitim formulafe ,Dotaznik pro studenty, stazisty a dobrovolniky“ (viz vyse)

2) Spoluprace v ramci ,,mezigeneracnich” projektt a aktivit
> V ramci realizace aktivit, projektd a akci se d&tmi z MS, ZS a studenty SS, VOS
aVS bude rovnéz ziskavana zpétna vazba, a to neformalni od déti a dale

od studentu &i od pedagogického doprovodu, opét s vyuzitim formulafe ,Dotaznik
pro studenty, stazisty a dobrovolniky“ (viz vyse)

3) Spoluprace s dal$imi organizace a institucemi (napf. UMOb, spolky aj.)

» Jedna se spiSe o ziskavani neformalni zpétné vazby na vzajemnou spolupraci

12



STRATEGICKE CILE

VIZE / POSLANI ORGANIZACE: Zakladni vizi organizace je klientim nabizet \\\ f,
komplex kvalitnich, na sebe navazujicich sluzeb, pfizpusobené jejich =i M O V
poZadavkium a potiebam s diurazem na podporu maximalni miry samostatnosti ,’W‘\ SLUNECNICE

a nezavislosti, pokud mozno jako v Zivoté jejich vrstevniki v bézné

spolec¢nosti. UmoZnit klientiim profesionalné koncipovanou sluzbou udrzet a 11
rozvijet jejich fyzické a psychické schopnosti. OST RAVA eee

Vazba na Vazba na Vazbana Vazba na

Strategické cile . v o o
9 hlavni cil dal$i cile  dalSi cile  dalsi cile
. ol vx x L . L 1.0 Vize a
26001 Organizace bude pribézné naplriovat a vyhodnocovat své strategické cile poslant

13



UKOLY - FINANCNI ZDROJE

Popis cilt

Vazba na

hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

BePlan

RM/zZM
(Cislo Popis zdroju
usneseni)

Néklady v Ké

Zadat o dofinancovani socialnich sluzeb v ramci doCerpani Programu na 11 Wnosv a 1.2 Externi rozpotet MSK (kap.313
26001 |podporu poskytovani socidlnich sluZeb financovaného z kapitoly 313 - MPSV (2. | ’y y zdroje a 31.12.2026 2 p-
naklady ) MPSV)
kolo) projekty
Ziskavani finanénich prostfedk( z externich zdrojl - organizace bude sledovat .
e e . e ) , 1.2 Externi
rizné vyzvy k ziskani finan¢nich prostfedku a jiné dotacni tituly a bude usilovat o | 1.1 Vynosy a )
26002 e s o ., e : N . zdroje a 31.12.2026
vyuzivani dotacnich titul vhodnych k jeji ¢innosti (napf. dotace MSK, NPO, naklady )
projekty
nadace).
Organizace bude pokracovat v provozovani vedlejsi hospodarské ¢innosti - .
. . S ix o , . . . - . 1.2 Externi
pronajem nebytovych prostor, v pfipadé riistu cen ndjemného v trznim prostfedi | 1.1 Vynosy a .
26003 S o . . . . zdroje a 31.12.2026
zvazi revizi najml a uzavie dodatky s najemniky, bude poskytovat stravu externim|  naklady )
L L < L e .. A . ) projekty
stravnikam (tato €innost slouzi k doplnéni financovani hlavni ¢innosti organizace).
Organizace bude pravidelné vyhodnocovat vysi vlastnich vynosl organizace a .
o « L L . RO o . 1.2 Externi
bude zajistovat vSechny potfebné Cinnosti s tim spojené (revize uhrad klientd, 1.1 Vynosy a .
26004 PP . R - i zdroje a 31.12.2026
vykazovani vykonl na zdravotni pojiStovny, revize prispévki na pédi, naklady rojekty
zhodnocovani vlastnich prostfedkd na bankovnich uétech) proj
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UKOLY - BUDOVY A PROVOZ

Popis cilt

Demolice a vystavba dfevénych konstrukci pergol v zahradé Domova Slunecnice

Vazba na

hlavni cil

2.1 Investice a

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

BePlan

ZARAZENO

RM/ZM (Eislo
usneseni)

Popis zdroju

vlastni zdroje, zdroje

Naklady v Ké

25003 Ostrava (ID 0006/24) rekonstrukce 4.1 Prostfedi | 31.12.2026 BePlan 08536/RM2226/119 SMO 3945 607,00 K&
N PR . C e . . 2.2 Provozné 4.4 =
25005 Ot?me:’nf? 80 ks noénich/jidelnich stolku k 1dZku z dlivodu nevyhovujiciho stavu technické Humanizace |31.12..2026 NEZARAZE viastni zdroje 1500 000,00 K&
stavajicich N o NO - BePlan
prostredky péce
Natéry kovovych konstrukei budov (Il etapa) - schodiété véetné podiah budova | 22 PTOVOZne ZARAZENO - vlastni zdroje, zdroje
26001 v v ivex % x - Stap P technické |4.1 Prostfedi |31.12..2026 08536/RM2226/119 e, ) 5000 000,00 K&
D1 - ¢ast A a schodisté véetné podlah budova D2 . BePlan SMO
prostfedky
. 4.4 = 1131/ZM2226/20,
26002 |Vyména dorozumivaciho zafizeni klient - sestra pro DZR (ID 0098/24) 21investiceal | o nizace |30.06.2027 |ZARAZENO 1 horacirm2226/119 zdroje SMO 10 500 000,00 K&
rekonstrukce . BePlan
pece 1670/ZM2226/27
26003 Odstranéni objektu sklenik a vybudovani plochy pro nadoby na odpad (ID 2.1 Investice a 4.1 Prostiedi |31.12..2026 ZARAZENO - 08880/RM2226/123 vlastni zdroje, zdroje 1 262 000,00 K&
0088/25) rekonstrukce BePlan SMO
Zpracovani projektové dokumentace Rekonstrukce svislych rozvod( vody budovy
D2 — dilata¢ni celek A 2.1 Investice a N ZARAZENO . . N
26004 (ID 0090/25) Jedna se o pripravu prvni etapy - dilatacniho celku A, ve kterém rekonstrukce 4.1 Prostfedi | 31.12..2026 BePlan viastni zdroje 540870,00 ke
vznika nejvice havarii tniku vody.
2.2 Provozné | 3.1 Kultura NEZARAZE
26005 |Pfiprava nového intranetu organizace v M365 technické | organizace a |31.12..2026 NO - BePlan vlastni zdroje 300 000,00 K&
prostiedky participace
2.2 Provozné NEZARAZE
26007 [Obnova zastaralé IT techniky dle Planu obnovy IT 2025-2027 technické 31.12..2026 NO - BePlan vlastni zdroje 1100 000,00 K&
prostfedky
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UKOLY - LIDSKE ZDROJE

Vazba na Vazbana  Vazbana R
Popis cila . o o TERMIN BePlan (&islo Popis zdroju Naklady v Ké
hlavni cil dalsi cile dalsi cile -
usneseni)
25002 V?delavan|vv mode!ech pace baz."’"f“ s’tlm’LiIace, systematické vzdelavani 3.2 Vzdélavani 4.2 R‘?,ZV?J, 31.12.2025 vlastni zdroje 250 000,00 K&
vSech zameéstnancu v oblasti paliativni péce konceptl péce
Plan vzdalavani - systémové vzdélavani pro zakladni skupiny personalu 4.4 44 1 2822026
26001 Jelavan - sy P piny p 3.2 Vzdélavani| Humanizace |Humanizace | "% viastni zdroje 700 000,00 K&
poskytujici oSetfovatelskou péci . x /31.12.2026
péce péce
4.2 R j fi ¢né vydisl
26002 |Systematické vzd&lavani zaméstnanct v oblasti paliativni péde 3.2 Vzdélavani onol 31.12.2026 viastni zdroje | onone vyeisieno
konceptl péce u planu vzdélavani
Pokracovani v manazerském vzdélavani vedoucich pracovnika (stfedni 3.1 Kultura
26003 i o . . \ 3.2 Vzdélavani| organizace a 31.12.2026 vlastni zdroje 120 000,00 K&
management) s vét§im dirazem na vedouci THP utvarQ .
participace
25004 Zapstem s'upervm' pro zaméstnance, v minimalnim rozsahu 30 3.3 Supervvm-? 31.12.2026 viastni zdroje 80 000,00 K&
superviznich setkani/rok. a doporuceni
25005 Zgjlstem psychoterapevut'lcke a kouc€ovaci podpory pro zaméstnance v 3.3 Supervwze' 32 Vzd&lavani 31.12.2026 viastni zdroje 50 000,00 K&
min. rozsahu 2 hod./mésic (24 hod./rok) a doporuceni
. - . e N 3.1 Kultura
25006 Revize s’tandall'du ¢.9 P'ercsonalnl a organizacni zajisténi sluzeb a ¢. 10 organizace a |3.2 Vzdélavani 31.12.2026 vlastni zdroje
Profesni rozvoj pracovnikd .
participace
3.1 Kultura vlastni zdroje
25007 |Realizace 2 volnoCasovych akci pro zaméstnance organizace a 31.12.2026 . ) e
participace externi zdroje - dary
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UKOLY - KVALITA PECE

Vazba na Vazbana  Vazba na ULz
Popis cilt o o o TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroja Naklady v Ké
hlavni cil dalsi cile dalsi cile .
usneseni)
Pokracovani v systematickém rozvoji palitivni péce a systematické proskoleni 4.2 ROZVOi
26001 |zaméstnancl vénujicim se paliativni péci v dalSich oblastech (napf. stravovani, ' . ,Jv 31.12.2026 vlastni zdroje
. . . ) O . ) konceptll péce
prace a komunikace s rodinami, prakticky nacvik otazek aj.)
26002 Rozvoj zav\/efjenych modelu péce - bazalni stimulace, péce o klienty s 4.2 RQZV(?J, 31.12.2026 viastni zdroje
onemocnénim demence konceptli péce
. . s . R 4.2 Rozvoj . .
26003 |Rozvoj prvkd modelu péce - Validace Naomi Fail L 31.12.2026 vlastni zdroje
konceptu péce
Pokra¢ovat ve spolupraci s odbornou chirurgickou ambulanci v rdmci tzv. vihkého 4.2 Rozvoi vlastni zdroje,
26004 |hojeni, které hraje duleZitou roli v prevenci a [éEbé dekubit u klientt a ’ S .Jv 31.12.2026 zdravotni pojisténi
M . . . e - L konceptll péce L
pokracovat v nastaveni nutrice u vybranych klientd s nutri€nim specialistou klientt
26005 .Spolupréce' s rodina'm'i - pFl’[.)rava. 2 akci pro klienty a jejich rodiny, realizace 4.4 Hur’[]fmizace 6.2 Spoluprace 31.12.2026 vla§tni zqroje,
informativniho setkani s rodinami péce extreni zdroje - dary
Pokragovani spoluprace s VSB-TUO (Katedra kybernetiky a biomedicinského . . vlastni zdroje,
N o " e . 4.4 Humanizace . 6.1 Dobré
26006 |inZenyrstvi) v oblasti asistivnich technologii - detekce padu s cilem zajistit sce 6.2 Spoluprace iméno a PR 31.12.2026 dotace SMO v
bezpécnost klientd DZR v ramci projektu LERCO P ! projektu hlavniho
Testovani systému Beata - monitoring otfes( pfi manipulaci s klientem a 4.4 Humanizace
26007 A . . PR S x 30.6.2026
vyhodnoceni pfipadného zavedeni do péce o imobilni klienty péce
Ptiprava na obnovu centralnich koupelen na DZR - stavebni Upravy, vybaveni - | 4.4 Humanizace 22 Pr0\./oz’ne
26008 " L . ) - technické 31.12.2026
napf. automaticky sprchovaci box Sit & Shower péce N
prostredky
Otevieni dialogu se zfizovatelem a potazmo Moravskoslezskym krajem o strategii
feseni tfilazkovych pokoju (v prvni fazi ve sluzbé DZR, kde se jedna o 6 4.4 Humanizace
26009 ... . o o e x i« 31.12.2026
tfilizkovych pokoju), a to s ohledem na humanizaci péce a sou¢asné s ohledem péce
na demografickou prognézu.
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UKOLY - KONTROLNI SYSTEM

Popis cilt

Dodrzovani interni normy o vnitfnim kontrolnim systému
Organizace bude pracovat v roce 2025 dle metodiky pro vnitfni kontrolni

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

RM/ZM
BePlan (Cislo
usneseni)

Popis

zdioj Naklady v Ké

systém. Bude provadét pravidelnou aktualizaci metodik s ohledem na 5.1 Interni 5.2 Externi

26001 s . I e N 5 . 31.12.2026
plasobnost novych zakonU, organizanich zmén, vysledkd externich kontroly kontroly
kontrol. 1x roéné vyhodnoceni opatfeni plynoucich z analyzy rizik a
kontrol, tykajicich se evidence stiznosti a podnét.
Pokra¢ovani aktualizace vnitfnich smérnic a metodik (napf. nova 51 Interni

26002 |smeérnice Obéh ucetnich dokladl, nova smérnice Pravidla pro zadavani ) 31.12.2026

- . kontroly

verejnych zakazek)
Implmentace pozadavkl dle zakona ¢. 264/2025 Sb., o kybernetické 5.1 Interni 5.2 Externi

26003 - ) - w . . 31.12.2026
bezpecnosti (NIS2) - regulovana sluzba v rezimu vysSich povinnosti kontroly kontroly

26004 Pr|prava na pfechod na elektror3|ckou s.plsovou sluzbu véetné aktivni 5.1 Interni 31.12.2026
archivace a skartace dokument( organizace kontroly

26005 Rozvue? vyuznvanl programu Cygnus - navedeni sklad pro OOPP, 5.1 Interni 31.12.2026
personalni oblast kontroly

26006 Za‘vede’nl novych modulll GINIS Express SQL - modul smlouvy a modul 5.1 Interni 31.12.2026
objednavky kontroly

18



UKOLY - DOBRE JMENO A PUBLIC RELATIONS

Vazbana Vazbana Vazbana UL
Popis cilti o o . . . TERMIN BePlan (Gislo Popis zdroja Naklady v Ké
hlavni cil dalSi cile  dalsi cile .
usneseni)
Povinny podil osob se zdrav. postizenim
Organizace je ze zakona €. 435/2004 Sb., § 81 odst. 5 a v souladu s vyhl.
518/2004 povinna dodrzovat povinny podil osob se zdrav. postizenim na 6.1 Dobré
26001 . M . R Mg . - . 31.12.2026
celkovém poctu zaméstnancu. V pfipadé, Ze se tento podil nespliuje, bude |jméno a PR
nahrazen napf. odbérem zbozi nebo sluzeb od dodavateld poskytujicich
nahradni pinéni.
26002 Pokracovgt ve sgolupram s organizaci ADRA Ostrava zajistuijici 61 Dobré 4.3 Aktl\’n%ace 31.12.2026
dobrovolnickou ¢innost jméno a PR| a volny ¢as
26003 |Zapojeni do projektu Hodinovy vnuk 61 Dobre 4.3 Aktl\’n%ace 31.12.2026
jméno a PR| a volny ¢as
26004 |Zapojeni do projektu Jeziskova vnoucata, & jiné obdobné projekty 6.1 Dobré 4.3 Aktivizace 31.12.2026
jméno a PR| avolny ¢as
26005 S’polupr’aE:ovat s |r.lst|tu.cem| - Urad méstského obvodu Poruba, materské a 6.2 ] .6.’1 Dobré 31.12.2026
zakladni $koly, univerzity Spoluprace | jméno a PR
26006 Spolupr'avcovat se st<o|skym| zafizenimi formou umoznéni odborné praxe 6.2 ) .6.’1 Dobré 31.12.2026
nebo staZe studentim Spoluprace | jméno a PR
Rozvoj PR v podobé zvefejiovanych informacich na webu organizace
26007 (pozvank}/ na akce, O?cagnlk - Casvopls S!u.ne'cnlce.),’ |nforrr]0van| rodln‘ . 61 Dobré 31.12.2026 Viastni zdroje | 50 000,00 K&
skrze mailovou komunikaci, alespor 2 pozitivni medialni zminky, na socialni|jméno a PR
siti Facebook min. 4 pfispévky mésiéné
26008 Nomlnape zaméstnancl/organizace do vefejnych soutézi - napf. Plamen 61 Dobré 31.12.2026
lidskosti jméno a PR
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ROZVOJOVE CILE

Vazba na Vazbana Vazbana RS
Popis cila . . o TERMIN BePlan (Cislo Popis zdrojt Naklady v Ké
hlavni cil dalsi cile dalsi cile .
usneseni)
RozSifeni parkovacich mist pro osobni automobily, zpracovana 1.2 Externi . > , )
R001 |investi¢ni studie na dopInéni 68 parkovacich mist v arealu organizace zdroje a 21 Investice a 2029-2030 z ENO 4 vlastr_u zdroje, 5800 000,00 K&
- rekonstrukce BePlan zdroje SMO
projekty
PR P L. . 2.2 Provozné =
Rooz | osStupna vyména zastaralych Fidicich systémii R-MaR pro regulaci technické 2026-2027 | NEZARAZE viastni zdroje 1,000 000,00 K&
technologie vyménikovych stanic a zafizeni VZT . NO - BePlan
prostfedky
Revitalizace R-centra a zazemi pro fyzioterapii - jedna se pfevazné o a4
ROO03 odstranéni ngfunkc?mho b’azen'u a"prlprava studu'e pro npve v_yuzutl 2.1 Investicea | 4.3 Aktl\'n%ace Humanizace | 2028-2029 NEZARAZE zdroje SMO nevygisleno
prostoru bazénu a jeho zazemi, pfiprava PD a nasledna realizace rekonstrukce a volny ¢as sie NO - BePlan
stavebnich Uprav véetné vybaveni p
. . S . 2.1 Investice a . . -
R004 |Pasportizace budov - zhodnoceni technického stavu budov a majetku 2027 vlastni zdroje nevycisleno
rekonstrukce
Rekonstrukce stravovacich provozd na obou budovach véetné obmény
gastrotechniky (pfiprava PD, realizace stavebnich uprav véetné 2.1 Investice a 3 zdroje SMO, .
R005 vybaveni za pfedpokladu hledani externich zdroju - vyhlaseni rekonstrukce 2027-2029 externi zdroje nevycisleno
dotacnich titulr)
2.2 Provozné -
R006 |Natéry kovovych konstrukci faze IV. - kone¢na technické 2027 ZAE@&E ’:o | vlastni zdroje 3 000 000,00 K&
prostiedky
ROO7 Vymer}a z.?s'tarav!eho’ PZT§ - Ele.ktn'cka zabezpecCovaci signalizace - 2.1 Investice a 2027 ZARAZENO - zdroje SMO 2000 000,00 K&
pro stavajici zafizeni koné&i servisni podpora (ID 0019/25) rekonstrukce BePlan
Rekonstrukce svislych rozvod( vody v budové D2 véetné rekonstrukce
koupelen (ID 0090/25)
Jedna se o kompletni vyménu svislych rozvodl teplé a studené vody, |2.1 Investice a ZARAZENO - . <
R 2027-2 M 4 K
008 véetné rekonstrukce koupelen (obklady, podhledy a podlahy). Akce rekonstrukce 0 030 BePlan zdroje SMO 0000 000,00 ke
bude rozdélena dle 4 dilata¢nich celkl budovy D2 a bude realizovana
postupné.
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SAZEBNIK UHRAD

UHRADY OD 01. 06. 2025 BUDOVA D1
vKé
Ubytovéni Stravovani Celkem Celkem
Strava normalni z den |potraviny| relie zaden | zaden | 304n0 31dnd
1 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 300 136 105 241 541 16230 | 16771
1 lizkovy se soc. zaf. bez balkonu 305 136 105 241 546 16380 | 16926
1 lizkovy s WC a s balkonem 305 136 105 241 546 | 16380 | 16926
1 lizkovy se soc. zaf. a s balkonem 310 136 105 241 551 16530 | 17081
1 liZkovy bez soc. zaf. bez balkonu 295 136 105 241 536 16080 | 16616
2 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 290 136 105 241 531 15930 | 16461
2 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 285 136 105 241 526 15780 | 16306
3 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 280 136 105 241 521 15630 | 16151
vKé
Strava §etfici U;V'::n"“ potraviny s":::i:‘"‘ za den cl:.::': 30 dn:e"m:l dnd
1 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 300 136 105 241 541 | 16230 | 16771
1 liZzkovy se soc. zaf. bez balkonu 305 136 105 241 546 16380 | 16926
1 lizkovy s WC a s balkonem 305 136 105 241 546 16380 | 16926
1 liZkovy se soc. zaf. a s balkonem 310 136 105 241 551 16530 | 17081
1 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 295 136 105 241 536 16080 | 16616
2 lizkovy bez soc. zaf. a s balkonem 290 136 105 241 531 15930 | 16461
2 luzkovy bez soc. zaf. bez balkonu 285 136 105 241 526 | 15780 | 16306
3 lizkovy bez soc. zaf. a s balkonem 280 136 105 241 521 15630 | 16151
vKé
. . Ubytovani Stravovani Celkem Celkem
Strava d'abet'Cké z den potraviny| rezie zaden | 2aden 30 dnli 31dnd
1 liizkovy bez soc. zaf. s balkonem 300 144 107 251 551 16530 | 17081
1 lizkovy se soc. zaf. bez balkonu 305 144 107 251 556 16680 | 17236
1 liZkovy s WC a s balkonem 305 144 107 251 556 16680 | 17236
1 lizkovy se soc. zaf. a s balkonem 310 144 107 251 561 16830 | 17391
1 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 295 144 107 251 546 16380 | 16926
2 lizkovy bez soc. zaf. a s balkonem 290 144 107 251 541 16230 | 16771
2 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 285 144 107 251 536 16080 | 16616
3 lizkovy bez soc. zaf. a s balkonem 280 144 107 251 531 15930 | 16461

V Ostravé, 29. dubna 2025
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UHRADY OD 01. 06. 2025

BUDOVA D2

v Ke
Strava normini o el | e
1 lGZkovy mensi se sodalnim zaf. 305 136 105 241 546 16380 | 16926
1 lGzkovy vétSi se socialnim zaf. 310 136 105 241 551 16530 | 17081
2 lGzkovy se soc. zaf. a kuchyrikou 310 136 105 241 551 16530 | 17081
3 lizkovy bez socialniho zaf. 280 136 105 241 521 15630 | 16151
1 lGzkovy se soc, zaf. a kuch. "D" 315 136 105 241 556 16680 | 17236

v Ké
Strava §etﬁCi UZ':::“ potraviny su::i:‘n‘ zaden c':‘:::‘ 30 dn:l:eu(en;l dnd
1 liZkovy mensi se sodalnim zar. 305 136 105 241 546 16380 | 16926
1 lGZkovy vEét3f se socidlnim zaf. 310 136 105 241 551 16530 | 17081
2 lzkovy se soc. zaf. a kuchyikou 310 136 105 241 551 16530 | 17081
3 Iizkovy bez socidlniho zaf. 280 136 105 241 521 15630 | 16151
1 lGzkovy se soc. zaf. a kuch. "D" 315 136 105 241 556 16680 | 17236

v Ké
Strava dia betiCké u::"::“ potraviny sv:::‘ : zaden cz:‘::': 30 dn?*m;l dnd
1 lZzkovy mensi se sodalnim zar. 305 144 107 251 556 16680 | 17236
1 lGZkovy vétsi se socidlnim zaf. 310 144 107 251 561 16830 | 17391
2 lizkovy se soc. zaf. a kuchyiikou 310 144 107 251 561 16830 | 17391
3 lZkovy bez socidlniho zaf. 280 144 107 251 531 15930 | 16461
1 lGZkovy se soc. zar. a kuch, "D" 315 144 107 251 566 16980 | 17546

V Ostravé, 29. dubna 2025

Magr. Katefina Dostalova, MPA, feditelka

v.r.
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ORGANIZACNI STRUKTURA

Organizafni struktura Domova Slunecnice Ostrava, p.o. (platna od 1,1.2025)

externi externi
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Organizacni struktura Domova Slunecnice Ostrava, p.o. - Domov se zvlatnim rezimem (platna od 1.1.2025)
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