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UVODNI SLOVO REDITELE K PLANU CINNOSTI

Vazené damy, vazeni panove,

nejprve si dovolim shrnout zakladni informace o nasi organizaci.
Nas domov poskytuje dvé socialni sluzby ,domov pro seniory (DS)*
a ,domov se zvlastnim rezimem (DZR)“. Sluzby jsou poskytovany
ve dvou bezbariérovych budovach postavenych vedle sebe,
na okraji méstského obvodu Poruba, v dosahu zastavek MHD.

Kapacita sluzby ,Domova pro seniory” je 190 klientl a kapacita
sluzby pro ,Domov se zvlastnim rezimem® je 205 klient(. Celkem
tedy nabizime pobyt v 235 jednollzkovych, 56 dvoullzkovych
a 16 tfilizkovych pokojich. Péci o klienty a chod celé organizace
zajistuje tym 295 zaméstnancu.

V letoSnim roce budeme pokracovat v pInéni ukolu v definovanych strategickych oblastech
- vysoky standard pécCe poskytovany klientim, stabilni tym kompetentnich zaméstnanci
a ekonomicky udrzitelna organizace s kvalitnim materialné-technickym zazemim a dobrym
jménem.

V oblasti kvality pé€e je naSi prioritou uspésna recertifikace tfi konceptu: Znacka kvality
(APSS), Vazka (CALS) a Bazalni stimulace podle prof. Fréhlicha®. Nase pozornost bude také
zaméfena na rozvoj dalSiho konceptu, a to paliativni péce, kde navazeme na aktivity, které jiz
byly v této oblasti zahajeny v minulém roce. Bylo pfipraveno systematické zavadéni paliativni
péce, byl sestaven paliativni tym, vybran metodik pro paliativni péci (nastup v bfeznu 2025)
a vypracovan 2-3lety béh systematického vzdélavani pro vdechny zameéstnance.

Radi bychom také pokracovali v projektu Telemediciny s novym zaméfenim na klienty
s diabetem a externi spolupraci s diabetology. Budeme také rozvijet spolupraci s VSB
— Technickou univerzitou Ostrava (Katedrou kybernetiky a biomedicinského inzenyrstvi)
v oblasti asistivnich technologii, kdy bychom radi pokracovali v testovani a zavadéni do praxe
Cidel k detekci padua a instalaci bezpecnostnich €idel na dvefe na chodbach s cilem zajistit
vy$Si bezpecnost klientl DZR.

V personalni oblasti budeme pokraCovat se stabilizaci personalu organizace, udrzeni
pozitivniho trendu snizovani nemocnosti, pokraCovani v systémovém vzdélavani
zameéstnancu, a to vcetné vzdélavani pro vedouci pracovniky. Oproti roku 2024 doslo
k navySeni po€tu zaméstnancu o 5 Uvazku. S ohledem na nové vydanou Metodiku aktualizace
Krajské sité socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji jsme navySili o 3 pracovniky
v socialnich sluzbach ve sluzbé DS. Dale byla zfizena dvé pracovni mista — finan¢ni referent
pro depozita (1 pro sluzbu DS a 1 pro sluzbu DZR). Velice nas té€si, Ze se nam od ledna tohoto
roku podafilo do tymu ziskat vedouci ekonomicko-personalniho utvaru a nové metodické
pracovniky. Dale bychom radi provedli analyzu hodnoceni zaméstnancl pro naslednou revizi
a optimalizaci procesu hodnoceni.



V materialné-technické a provozni oblasti budeme pokraCovat v postupnych opravach
a obméné vybaveni (napf. obména nocnich stolkl, obnova zastaralé IT techniky véetné
vymeény 2 serverul), které povede ke zkvalitfiovani zazemi naSich sluzeb, jak pro klienty, tak
i pro zaméstnance.

V prvni poloviné roku bude dokonéena oprava podlah balkén( a natéry ocelovych konstrukci
na budové D1. A bude zahajena dalSi etapa revitalizace natéri ocelovych konstrukci budov
a posledni etapa vymény lezatych rozvodl teplé a studené vody v Casti R-centra. V naSi
zahradé nas bude Cekat obména drfevénych altani a pergol. Dale budeme pokracovat
v implementaci Microsoft 365, které jsme pofidili v roce 2024 a planujeme zfidit Digitalni
knihovnu interni dokumentace.

v vrs

Rok 2025 pfinasi celou fadu ukoll, pevné vSak véfim, ze se nam bude dafit tyto cile opét
spolecné plnit a nasim lidskym pfistupem a porozumeénim budeme i nadale vytvaret bezpecny
domov pro dlstojny a klidny zZivot nasSich senioru.

Dékujeme vSem, ktefi nas na této cesté provazi, podporuji a pomahaji nam. Spole¢né délame
~-Domov* domovem.

Mgr. Katefina Dostalova, MPA
feditelka organizace




POSLANI A VIZE ORGANIZACE

1. Poslani sluzby ,,Domovy se zvlastnim rezimem*

Poslanim pobytové socialni sluzby ,Domov se zvlastnim rezimem*“ je poskytovat podporu
a pomoc seniorim s Alzheimerovou nemoci ¢i obdobnym onemocnénim zpusobujicim
demenci. Seniorim, ktefi vzhledem ke snizené sobéstacnosti zplsobené uvedenym
onemocnénim jiz nemohou zit ve své domacnosti, a to ani za pomoci svych blizkych nebo
terénni socialni sluzby.

Prostfednictvim této sluzby se snazime podporovat v co nejvy§s$i mozné mife bézny zpusob
zivota seniorQ, zajistit jim dastojné a bezpecné proziti stafi v modernim bezbariérovém
zarizeni, situovaném v klidném a zaroven snadno dostupném prostfedi, ve spolecnosti jejich
vrstevnikd. Kvalitu Zivota vnimame jako individualni méfitko, které definuje uzivatel sam
a respektujeme jejich pfani a potreby.

2. Poslani sluzby ,,Domovy pro seniory“

Poslanim pobytové socialni sluzby ,Domov pro seniory“ je poskytovat podporu a pomoc
seniortim, ktefi vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu nemohou Zit sami ve své vlastni
domacnosti, a to ani za pomoci jejich blizkych nebo terénni socialni sluzby.

Prostfednictvim této sluzby se snazime podporovat v co nejvy$si mozné mife bézny zplsob
Zivota senioru, zajistit jim dlstojné a bezpecné proziti stafi v modernim bezbariérovém
zarizeni, situovaném v klidném a zaroven snadno dostupném prostfedi, ve spolenosti jejich
vrstevnikd. Kvalitu zivota vnimame jako individualni méFitko, které definuje uzivatel sam
a respektujeme jeho pfani a potreby.

3. Vize organizace

Zakladni vizi organizace je klientdm nabizet kvalitni na sebe navazujici sluzby, pfizplisobené
jejich pozadavkim a potfebam s dlrazem na podporu maximalni miry samostatnosti
a nezavislosti, pokud mozno jako v Zivoté jejich vrstevniku v bézné spole€nosti. Profesionalné
koncipovanou sluzbou umoznit klientdm udrzet a rozvijet jejich fyzické a psychické schopnosti.

Strategie organizace pro léta 2024-2027 definuje 3 strategické oblasti, ve kterych si
stanovuje jednotlivé cile:

1. Strategickd oblast 1 SPOKOJENY KLIENT
Cilem je poskytovat klientim vysoky standard péce, vytvaret pocit domova a podporovat
mezilidské vztahy a komunitni zivot v domove.

2. Strategickd oblast 2 KOMPETENTNI ZAMESTNANEC
Cilem je mit stabilni tym kompetentnich zaméstnancu, ktery je zakladnim kamenem pro trvaly
uspéch organizace.

3. Strategickd oblast 3 FAJNOVY DOMOV
Cilem je moderni organizace s dobrym jménem, s kvalitnim materialné-technickym zazemim,
ekonomicky udrZitelna, ktera udrzuje a navazuje partnerstvi.



ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

NAZEV ORGANIZACE

Domov Sluneénice Ostrava, prispévkova organizace

siDLO

Opavska 4472/76, 708 00 Ostrava — Poruba

Prepocteny pocet
Kapacita Pocet klientt zaméstnancu

k 1.1.2025 k 1.1.2025 schvaleny RM

K1.1.2025

Domov se zvlastnim rezimem 157,04

Poskytovana socialni sluzba

WWW STRANKY A ZAKLADNI KONTAKTY ORGANIZACE

domovslunecnice.ostrava.cz, E-mail: sekretariat@domovslunecnice.cz
T: +420 599 508 113,

Socialni sluzba DZR (budova D1): T: +420 599 508 111

Socialni sluzba DS (budova D2): T: +420 599 508 110

ID DATOVE SCHRANKY ICo

7mixdgm 706 318 83

ZPRACOVAL: jméno, pfijmeni, titul, e-mail, telefon

Katefina Dostalova, Mgr, MPA, kdostalova@domovslunecnice.cz, 599 508 113



mailto:sekretariat@domovslunecnice.cz
mailto:kdostalova@domovslunecnice.cz

ZAKLADNI INFORMACE - ZAMESTNANCI

PRUMERNY PLANOVANY POCET ZAMESTNANCU PREPOCTENY
Domov se
zvlastnim CELKEM
rezimem

Domov pro
seniory

Pracovnici 85 158
v socialnich zakladni vychovna 10 15
sluzbach nepedagogicka &innost
Zdravotnici 15,54 31
0 0
masefi, ergoterapeute,
zioterapeuté 80 &8
1 2
8,08 16
0 0
8,80 17
26,76 53

Oproti roku 2024 dosSlo k navySeni poctu zaméstnancl o 5 Uvazku. S ohledem na nové
vydanou Metodiku aktualizace Krajské sité socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji jsme
navysili od 01.01.2025 o 3 pracovniky v socialnich sluzbach ve sluzbé Domov pro seniory.
Dale byla zfizena dvé pracovni mista — finanéni referent pro depozita.



PLANOVANE ZDROJE NA ROK 2025

tis. K& Domov pro seniory Domov se zvlastnim rezimem CELKEM

z toho:

osobni 80 970 86 028 166 998
ostatni 33283 33762 67 045
Ucelové

odpisy movitého majetku — svéfeny 1246 1350 2596
odpisy movitého majetku — vlastni 2 0 2
odpisy nemovitého majetku 4 320 4 681 9 001
z toho:

Uhrady klientd (pobyt, strava) 33 200 33 800 67 000
pFijmy za péci 31 000 32 000 63 000
prijmy od zdravotnich pojistoven 5280 5720 11 000
ostatni 1100 704 1804
odpisy 4320 4 681 9 001

Statni dotace (O) 23 429 25 632 49 061
Ostatni dotace (J) 4 4] 8]
Neinvesti¢ni prispévek SMO = N-V-O-J 21 488 23 280 44 768

Vynosy CELKEM 119 821 125 821 245 642

Predpokladany objem ziskanych externich zdroju v tis. KEé




CERTIFIKATY UDELENE ORGANIZACI V OBLASTI

PECE

rok
recertifikace

Nazev a popis certifikatu nebo konceptu péce rok udéleni

Znacka kvality - APSS 2011 plan 2025
Vézka, CALS Praha 2016 plan 2025
Paliativni péce (proskolené pracovisté),Curatio s.r.o./ Dlan vzdélavani 2022 2023

Bazalni stimulace, Katefina MensSikova, certifikovany lektor konceptu 2015 plan 2025

bazalni stimulace podle prof. Frohlicha® *

Komentar:
Znacka kvality bude recertifikovana v poloviné roku 2025.
Certifikace Vazka prob&hne rovnéz v prvni poloviné roku 2025.

Vroce 2024 doslo ke zméné garanta bazalni stimulace (BS). Vroce 2015 byla BS
certifikovana spole¢nosti Curatio, s.r.o.. Od roku 2024 spolupracujeme s cilem recertifikace
bazalni stimulace s Mgr. Katefinou MenSikovou, certifikovanou lektorkou konceptu BS.
Certifikace BS probé&hne v prvni poloviné roku 2025.



NEJDULEZITEJSi OBLASTI ZVYSOVANI KVALITY

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)
9)
10)
11)

Realizace (re)certifikaci t¥i konceptt péce: Znacka kvality (APSS), Vazka (CALS)
a prvky Bazalni stimulace v péci.

Systematické zavadéni paliativni péce v DSO — realizace systematického vzdélavani
pro personal DSO pro roky 2025/2026/2027, vypracovani metodik a pfipadné
informacniho materialu pro klienty a jejich blizké.

Vzdélavani vybranych pracovnikd v koncepci ,Validace podle Naomi Feil“ - konceptu
komunikace s lidmi, ktery pomaha porozumét dezorientovanym klientim a pomaha
odstranovat pocit strachu u klienta, posiluje jeho sebehodnoceni a umoZziuje mu v klidu
a dastojné prozit zavérecnou etapu zivota.

PokraCovani v béhu manazerského vzdélavani stfedniho vedouciho managementu.
DalSi vzdélavani a supervize — pokraCovat v systému pravidelnych supervizi, zajistovat
vzdélavani podle vzdélavaciho planu a realizovat staze pracovnikl pfimé péce v jinych
domovech a organizacich se stejnymi cilovymi skupinami.

Zahajit vzdélavani vybranych pracovnik(l v oblasti péée o klienty s Alzheimerovym
onemocnénim tak, aby nasledné byli schopni Skolit interné zejména nové pracovniky
v dané oblasti.

Rozvoj vyuzivani modernich pfistupl a technologii:

» Telemedicina — nové se zaméfenim na klienty s onemocnénim Diabetes
melitus (DM) (vzdaleny monitoring, komunikace s externisty diabetology
a vyhodnocovani stavu klientd s DM).

» Asistivni technologie — navySeni poctu klientll zapojenych do projektu
se zaméfenim na detekci padu a aktivni vyuzivani aplikace pro detekci pad
pecujicim personalem DSO; instalace Cipl v budové DZR monitorujicich
odchod klientd z oddéleni v no€nich hodinach.

> NavySeni poctu klientl vyuzivajicich virtualni bryle za u€elem rehabilitace

A\

Pilotni vyzkou$eni tzv. ,chytrych plen®.

» PokraCovani ve stavajici spolupraci s odbornou chirurgickou ambulanci (vihké

hojeni ran) a nutri¢ni ambulanci.

Pravidelné konani spole¢nych akci a aktivit pro klienty a jejich rodiny/blizké.
Realizace projektu dalSiho vyuZivani prostor zahrady DSO klienty.
Zapojeni klientt do dal$iho ro¢niku projektu MMO ,Reminiscence®.
Pokragovani a rozsifeni spoluprace na tzv. mezigeneracénich projektech (s MS, ZS, SS
a VOS).

10



ZJISTOVANI ZPETNE VAZBY

Nize jsou popsany ,formalni“ zplsoby zjiStovani zpétné vazby. Skrze planované aktivity
a akce na rok 2025 budeme zjistovat i zpétnou vazbu neformalni, ¢asto ve formé rozhovoru,
ustniho vyjadfeni podékovani/podnétu/prani, vyhodnoceni akci a aktivit pro klienty apod.

V ramci zjistovani formalni zpétné vazby budou vyuZity nasledujici nastroje:

A) Interni zpétna vazba

1)

>
>

>

2)

3)

4)

Zpétna vazba od klientt

Podavani podnétd, stiznosti a pochval ze strany klientt (a jejich blizkych) DSO
Pravidelné dvoumésicni schizky se zastupci klientl — Rady klientl (s pisemnym
zapisem)

Prizkum nazoru a spokojenosti klientl pfispévkovych organizaci — dotaznikové
Setfeni zfizovatele

Zpétna vazba od zaméstnancti

Dotaznikové Setfeni spokojenosti zaméstnancl D2 s komunikaci a vztahy
v organizaci (,Silné pracovisté®)

Podavani podnétd, stiznosti a pochval ze strany zaméstnancu

Setkani zaméstnancu s feditelkou a dalSimi vedoucimi pracovniky organizace,
min. 2x ro¢né

Vyuziti zpétné vazby ze supervizi (v pfipadé souhlasu zaméstnancu)

Zpétna vazba od student stirednich Skol, stazisti a dobrovolniki

S vyuzitim formulare ,Dotaznik pro studenty, stazisty a dobrovolniky*

Zpétna vazba od rodinnych pfislusniki

Podavani podnétu, stiznosti a pochval ze strany klientd (a jejich blizkych) DSO
(viz vySe)

Priizkum spokojenosti rodinnych pfislusnikl a blizkych — dotaznikové Setfeni
zfizovatele

B) Externi zpétna vazba

1)

>

2)

Spoluprace s dobrovolnickym centrem Adra

V ramci spoluprace s Dobrovolnickych centrem ADRA bude rovnéz probihat
setkavani studentt a seniort — projekt ,MOST". Zpétna vazba bude ziskavana
s vyuzitim formulafe ,Dotaznik pro studenty, staZisty a dobrovolniky“ (viz vyse)

Spoluprace v ramci ,,mezigeneracnich* projekta a aktivit

11



>V ramci realizace aktivit, projekti a akci se détmi z MS, ZS a studenty SS, VOS
a VS bude rovnéz ziskavana zpétna vazba, a to neformaini od déti a dale od
studentt &i od pedagogického doprovodu, opét s vyuzitim formulare ,Dotaznik pro
studenty, stazisty a dobrovolniky“ (viz vySe)

3) Spoluprace s dal$imi organizace a institucemi (napf. UMODb, spolky aj.)

» Jedna se spiSe o ziskavani neformalni zpétné vazby na vzajemnou spolupraci

12



STRATEGICKE CILE

VIZE / POSLANI ORGANIZACE: Zakladni vizi organizace je klientium nabizet kvalitni
na sebe navazujici sluzby, pfizpliisobené jejich pozadavkim a potfebam s diurazem
na podporu maximalni miry samostatnosti a nezavislosti, pokud mozZno jako v Zivoté
jejich vrstevniku v béZné spolecnosti. Profesionalné koncipovanou sluzbou umoznit

klientam udrZet pripadné rozvijet jejich fyzické a psychické schopnosti.

Vazba na

Strategické cile hlavni cil

1.0 Vizea

Organizace zajisti dopracovani a finalizaci strategie organizace, jeji projednani/predstaveni
poslani

25001 zaméstnancim organizace, véetné odouhlaseni strategie zfizovatelem.T:12/2025

Vazba na
dalsi cile

T~
PrOSeY.

OSTRAVA-PORUBA

OSTRAVA!!!

Vazbana Vazbana
dalsi cile dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

13



UKOLY - FINANCNI ZDROJE

o Vazbana Vazbana Vazbana ’ Bl , Ao . .
Popis cilt . o o TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
hlavnicil  dalsicile dalsi cile e
25001 Zadat o dofinancovani sociélnich sluzeb v ramci dogerpani Programu na podporu 1.1 Vynosy a 1'22 dﬁ:::;m 31.12.2025 rozpo¢et MSK
poskytovani socidlnich sluzeb financovaného z kapitoly 313 — MPSV (2. kolo) naklady Droj é Kty " (kap.313 MPSV)
Ziskavani finan¢nich prostfedkl z externich zdrojl - organizace bude sledovat rtizné 1.1Wn 1.2 Externi
25002  |wyzvy k ziskani finan&nich prostredku a jiné dotacni tituly a bude usilovat o vyuzivani o '}é ‘ny 8l zdrojea 31.12.2025
dota&nich titulti vhodnych K jeji &innosti (napf. dotace MSK, NPO, nadace). akiady projekty
Organizace bude pokracovat v provozovani vedlej$i hospodarské ¢innosti - pronajem 1.2 Externi
nebytovych prostor, v pfipadé ristu cen najemného v trznim prostredi zvazi revizi 1.1 VWnosya| .
25003 o . . o o . o . . zdroje a 31.12.2025
najmU a uzavre dodatky s najemniky (tato ¢innost slouzi k doplnéni financovani hlavni naklady rojekty
¢innosti organizace). proj
Organizace bude pravidelné vyhodnocovat vysi viastnich vynos( organizace a bude 1.2 Externi
zajistovat vEechny potiebné ¢innosti s tim spojené (revize thrad klientl, vykazovani 1.1 Wnosya|
25004 [T L e R - L . . zdroje a 31.12.2025
vykont na zdravotni pojiStovny, revize prispévkd na péci, zhodnocovani vlastnich naklady rojekty
prostfedkd na bankovnich ucétech) proJ

14



UKOLY - BUDOVY A PROVOZ

RM/ZM
. Vazba na ‘ . .o . -
Popis cilt . VazP’a pa TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroja Naklady v Ké
hlavni cil dalsi cile
usneseni)
o) lea v ZZ v 1.NP budovy D1 (znié bdobi Covidu a zatékani 22 Provozné NEZARAZENO 1
23005 |OPravamarmoleavZZv 1.NP budovy D1 (zniceno za obdobi Covidu a zatekanim 2 technické 30.6.2025 viastni zdroje 100 000,00 K&
terasy jidelny) . BePlan
prostredky
Natéry kovovych konstrukci budov |.etapa véetné dlah balkond budovy D1 - | 22 Provozné ZARAZENO -
24003 | 2wy Kovovyeh konstrukerbudoy “.etapa veetne opravy podiah bafkonu budovy technické | 4.1 Prostredi 30.6.2025 viastnizdroje | 4 372 815,00 K&
dokonéeni (slou¢eno s cilem 24004 z divodl spole¢né VZ - spoleéna smlouva o dilo) prostredky BePlan
. 06115/RM22
2.2 Provozné ZARAZENO 26/88
25001 |Natéry kovovych konstrukci budov (Il. etapa) techrjlcke 4.1 Prostiedi 31.12.2025 BePlan 1131/2V226 zdroje SMO 3400 000,00 K&
prostfedky
/20
P . . 2.1 Investice a ZARAZENO - (1131/zM222 vlastni zdroje, .
25002 |Vymeéna lezatych rozvodd R-centrum (lll. etapa) rekonstrukee 31.12.2025 BePlan 6/20 2droje SMO 1 500 000,00 K&
25003 Re’V|t§'I|z’ace zahrady - obména 13 dfevénych altant a pergol v€etné demolice 2.1 Investice a 4.1 Prostiedi 31.12.2025 ZARAZENO - |06115/RM22 2droje SMO 2 405 000,00 K&
stavajicich rekonstrukce BePlan 26/88
2.1 Investice a 4.4 ZARAZENO - |1131/ZM222
25004 |Pfiprava na vyménu dorozumivaciho zafizeni klient - sestra pro DZR ) Humanizace 31.12.2025 . zdroje SMO 3500 000,00 K&
rekonstrukce péte BePlan 6/20
Obména 20 ks noénichijidelnich stolki k Iizku z diivodu nevyhovujiciho st 2.2 Provozné a4 NEZARAZENO
25005 , ? ? S nocnich/jidelnich stolku i luzku z duvodu nevyhovujicino stavu technické Humanizace 30.6.2025 | vlastni zdroje 300 000,00 K&
stavajicich . s BePlan
prostfedky péce
. 2.2 Provozné = . .
25006 |Pofizeni osobniho automobilu 21Investice a| 4o pnicks 3062025 |NEZARAZENO 106115RM22|  vastnizdroje, | 464 690 09 kg
rekonstrukce 9 BePlan 26/88 zdroje SMO
prostfedky
2.2 Provozné -
25007 |Implementace Microsoft 365 technické 31.12.2025 NEZQRQZ F]NO 1 vlastni zdroje 450 000,00 K&
prostredky erla
2.2 Provozné - . )
25008 |Obnova zastaralé IT techniky die Plénu obnovy IT 2024-2026 - vyména serverd technické 31.12.2025 | NEZARAZENO + viastnizdroje, 770 000,00 K&
prostfedky BePlan zdroje SMO
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UKOLY - LIDSKE ZDROJE

Vazbana Vazbana Vazba na : Rz
Popis cild hlavni cil dalsi cile dalsi cile TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v K&
usneseni)
25001 Planvvzdelavanl - §¥§temove vzdélavani pro zakladni skupiny personalu poskytujici 3.2 Vzdelavani 20.2.2025 viastni zdroje 250 000,00 K&
oSetfovatelskou péci
Vzdélavani v modelech péce bazalni stimul tematické vzdélavani vS§ech zaméstnancu v 4.2 Rozvoj
25002 ciavaniy modetech pece bazaini simuiace, systemalicke vzdeiavant veech zamesinancu v 3 5 vzdslavani|  koncepta 31.12.2025 viastnizdroje | 250 000,00 K&
oblasti paliativni péce o
péce
3.1 Kultura 4.4
25003 |Pokracovani v manazerském vzdélavani vedoucich pracovnikl (stfedni management) 3.2 Vzdélavani| organizace a | Humanizace | 31.12.2025 vlastni zdroje 100 000,00 K&
participace péce
I . . L N - 3.3 Supervize . ) .
25004 |Zajisténi supervizi pro zaméstnance, v minimalnim rozsahu 30 superviznich setkani/rok. a doporugeni 31.12.2025 vlastni zdroje 70 000,00 K&
3.1 Kultura
25005 |Vstupni analyza pro revizi procesu hodnoceni zaméstnanct organizace a |3.2 Vzdélavani| 30.6.2025 vlastni zdroje
participace
3.1 Kultura vlastni zdroje
25006 |Realizace 2 volno¢asovych akci pro zaméstnance organizace a 31.12.2025 . aroje,
participace externi zdroje - dary
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UKOLY - KVALITA PECE

Vazbana  Vazbana Vazba na ‘ RI/zM
Popis cilt . . - . - TERMIN BePlan (¢islo Popis zdroji  Naklady v Ké
hlavni cil dalsi cile dalsi cile
usneseni)
4.2 Rozvoj 3.1 Kultura
25001 |Certifikace Vazka konceptl organizace a 31.8.2025 vlastni zdroje 24 750,00 K&
péce participace
25002 |Certifikace Bazélni stimulace 31.8.2025 vlastni zdroje 14 000,00 K&
Systematicky rozvoj palitivni péce a systematické proskoleni i zaméstnanct administrativy a 4.2 Rozvoj finan¢né vycisleno
25003 [>YSX ¥ rozvoj palitivnipece a sys P vy koncepti 31.12.2025 viastni zdroje | anene vyeisieno
dal$ich nepecuijicich pozic v organizaci péce v ramci vzdélavani
4.2 Rozvoj
25004 |Recertifikace Znacky kvality konceptl 31.12.2025 vlastni zdroje 24 490,00 K&
péce
Pokracovat ve spolupraci s odbornou chirurgickou ambulanci v ramci tzv. vihkého hojeni, které 4.2 Rozvoj vlastni zdroje,
25005 |hraje dllezitou roli v prevenci a lé¢bé dekubitd u klientd a pokraCovat v nastaveni nutrice u konceptu 31.12.2025 zdravotni
vybranych klientl s nutri€nim specialistou péce pojisténi klientt
25006 [Rozvijet vyuzivani programu Cygnus - jeho novych funkci - napf. automatické navadéni skladu 4.1 Prostredi (3.2 Vzdélavani 31.12.2025 vlastni zdroje
. . P . . .- . . . . - 4.4 vlastni zdroje,
25007 Spolqpracg s rodinami - pfiprava 2 akci pro klienty a jejich rodiny, realizace informativniho setkani Humanizace 6.2 ) 31.12.2025 extreni zdroje -
s rodinami e Spoluprace
péce dary
vlastni zdroje,
Pokra¢ovani spoluprace v roz§itené verzi projektu "ZvySeni kvality péCe o seniory s vyuzitim 4.4 6.2 6.1 Dobré dotace SMO v
25008 |(telemedicinského feseni" (za predpokladu podpory projektu SMO) - specializace na klienty s Humanizace "y . 31.12.2025 projektu
I . PR e Spoluprace | jménoaPR
diabetem a externi spolupraci s diabetology péce hlavniho
nositele
Pokragovani spoluprace s V3B TU (Katedra kybernetiky a biomedicinského inZenyrstvi) v oblasti 4.4 6.2 6.1 Dobré
25009 |asistivnich technologii - detekce padu a instalace bezpecénostnich ¢idel na dvefe s cilem zajistit | Humanizace " ny 31.12.2025 vlastni zdroje
x R . Spoluprace | jménoa PR
bezpé&nost klientd DZR péce
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UKOLY - KONTROLNI SYSTEM

RM/ZM
TERMIN  BePlan (¢islo Popis zdroji = Naklady v Ké
usneseni)

Vazbana Vazbana Vazbana
hlavni cil dal$icile  dalsicile

Popis cilt

Dodrzovani interni normy o vnitfnim kontrolnim systému
Organizace bude pracovat v roce 2025 dle metodiky pro vnitfni kontrolni systém. Bude provadét . .
] DR . . . . . e " 5.1 Interni 5.2 Externi
25001 ([pravidelnou aktualizaci metodik s ohledem na pusobnost novych zakon(, organiza¢nich zmén, 31.12.2025
. N B o . L . S kontroly kontroly

vysledkud externich kontrol. 1x ro€né vyhodnoceni opatfeni plynoucich z analyzy rizik a kontrol,
tykajicich se evidence stiznosti a podnétu.

Pokracovani aktualizace vnitfnich smérnic a metodik (aktualizace smérnice napf. Obéh ucetnich 5.1 Interni

25002 doklad, Systém fizeni rizik aj.) kontroly 31.12.2025
25003 |[Zfizeni Digitalni knihovny interni dokumentace 51 Interni 31.12.2025
kontroly
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UKOLY - DOBRE JMENO A PUBLIC RELATIONS

Popis cilt

Povinny podil osob se zdrav. postizenim
Organizace je ze zakona €. 435/2004 Sb., § 81 odst. 5 a v souladu s vyhl. 518/2004 povinna

Vazba na
hlavni cil

6.1 Dobré

Vazba na
dalsi cile

Vazba na dalsi
cile

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroji Naklady v Ké

25001 |dodrzovat povinny podil osob se zdrav. postiZzenim na celkovém poétu zaméstnancu. L 31.12.2025
L . " M o M jméno a PR
V pripadé, Ze se tento podil nesplfiuje, bude nahrazen napf. odbérem zboZzi nebo sluzeb od
dodavatelG poskytujicich nahradni pinéni.
25002 |PokraCovat ve spolupraci s organizaci ADRA Ostrava zajistujici dobrovolnickou ¢innost ) 6',1 Dobré | 4.3 Aktl\’n%ace a 31.12.2025
jméno a PR volny ¢as
25003 |Zapojeni do projektu Hodinovy vnuk . 6'.1 Dobré | 4.3 Aktl\’n%ace a 31.12.2025
jméno a PR volny ¢as
— ! i < - < PR 6.1 Dobré | 4.3 Aktivizace a
25004 |Zapojeni do projektu Jezikova vnoucata, pripadné Strom splnénych prani jméno a PR volny gas 31.12.2025
25005 Sp_olupr_acovat s institucemi - Ufad méstského obvodu Poruba, matefské a zakladni $koly, 6.2 ) 6.1 Dobré jméno 31.12.2025
univerzity Spolupréace aPR
25006 [Spolupracovat se $kolskymi zafizenimi formou umoznéni odborné praxe nebo staze studentim 6.2 . 6.1 Dobré jméno 31.12.2025
Spoluprace aPR
Rozvoj PR v podobé zverfejiiovanych informacich na webu organizace (pozvanky na akce, 6.1 Dobré
25007 |Ctvrtletnik - Casopis Slune&nice), informovani rodin skrze mailovou komunikaci, alespoi 2 L 31.12.2025 vlastni zdroje 50 000,00 K&
e . NG e M jméno a PR
pozitivni medialni zminky, zaloZeni G€tu na socidlni siti (napf. Facebook)
25008 |Zapojeni do projektu Reminiscence . 6',1 Dobré | 4.3 Aktl\’n%ace a 31.12.2025
jméno a PR volny éas
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ROZVOJOVE CILE

RM/ZM
. Vazbana Vazba na Vazba na : o . - a =
Popis cilt hlavni cil dalsi cile dalsi cile TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroja Naklady v Ké
usneseni)
win . . . - . < ox 1.2 Externi . “
ROOL R025|ren| park. mist pro osobni automobily ve vysi 5 800 tis. K¢ vé. DPH dle KV SMO na 20roje a 2.1 Investice a 31.12.2028 ZARAZENO 2droje SMO 5400 000,00 K&
obdobi 2024-2025. ) rekonstrukce BePlan
projekty
- . . - . . p N . L 4.4
RO02 Priprava rfaall.zace celkové revnahzac’e zahrady nasi organizace se zavedenim prvk( 4.2 Roazvt?]v 43 Aktl\'n%ace Humanizace | 31.12.2026 ZARAZENO Zdroje SMO, externi zdroje | 3 000 000,00 K&
prostorové orientace v duchu smyslovych zahrad. konceptl péce| a volny ¢as paie BePlan
PRV A e . L 2.1 Investice a . M
R003 |Nutna vyména dorozumivaciho zatizeni pacient sestra-budova D1 (rok pofizeni 2004). rekonstrukce 31.12.2025 zdroje SMO 9 000 000,00 K&
Postupna vyména zastaralych fidicich systému R-MaR pro regulaci technologie vyménikovych 2.2 Provozné
R004 upna vymen 4 ¥ proreg ogle vy vy technické 31.12.2026 zdroje SMO 1500 000,00 K&
stanic a zafizeni VZT .
prostredky
2.1 Investice a | 4.3 Aktivizace 44
R005 |Priprava revitalizace R-centra a zazemi pro fyzioterapii L nvesti ) “,"% Humanizace | 31.12.2026 zdroje SMO 3000 000,00 K&
rekonstrukce | a volny ¢as péde
4.4
R006 |Transformace tfilizkovych pokojli na dvoultzkové Humanizace 31.12.2026 zdroje SMO nevycisleno
péce
R007 |Pasportizace budov - zhodnoceni technického stavu budov a majetku 21 Investice a 31.12.2025 vlastni zdroje nevycisleno
rekonstrukce
R008 Priprava rekpnstrukce stravovacich provoz( na obou budovach, postupna obména 2.1 Investice a 31.12.2026 externi zdroje, zdroje SMO nevycisleno
gastrotechniky rekonstrukce
RO09  |Natéry kovovych konstrukei faze Il 21 Investice a 31.12.2026 [PARAZENO zdroje SMO 4000 000,00 K&
rekonstrukce BePlan
RO10 Vyména zastaralého PZTS - Elektricka zabezpecovaci signalizace - pro stavajici zafizeni konéi |2.1 Investice a 31.12.2027 2droje SMO 2000 000,00 K&

servisni podpora

rekonstrukce
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SAZEBNIK UHRAD
UHRADY OD 01. 07. 2024

BUDOVA D1

v Ke
02 Ubytovani Stravovani Celkem Celkem

Strava normalni ‘:td’“ potraviny | rezie zaden | 22den | 304n0 | 31dnd
1 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 280 130 99 229 509 15270 | 15779
1 lGzkovy se soc. zaf. bez balkonu 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1 liZkovy s WC a s balkonem 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1 lGzkovy se soc. zaf. a s balkonem 295 130 99 229 524 15720 | 16244
1 luzkovy bez soc. zaf. bez balkonu 280 130 99 229 509 15270 | 15779
2 lGzkovy bez soc. zaf. s balkonem 275 130 99 229 504 15120 15 624
2 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 275 130 99 229 504 15120 | 15624
3 lGZkovy bez soc. zaf. s balkonem 265 130 99 229 494 14820 | 15314

v Ké
Strava §eti"|'Cl' Ub::::“‘ potraviny su:;:‘n‘ za den cl:'::,: 30 dn:'n:dk":l dni
1 lizkovy bez soc. zaf. s balkonem 280 130 99 229 509 15270 | 15779
1 lGZkovy se soc. zaf. bez balkonu 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1 lGZkovy s WC a s balkonem 290 130 99 229 519 15570 | 16089
1 liZkovy se soc. zar. a s balkonem 295 130 99 229 524 15720 | 16244
1 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 280 130 99 229 509 15270 | 15779
2 luzkovy bez soc. zaf. a s balkonem 275 130 99 229 504 15120 | 15624
2 luzkovy bez soc. zaf. bez balkonu 275 130 99 229 504 15120 | 15624
3 IGzkovy bez soc. zaf. a s balkonem 265 130 99 229 494 14820 | 15314

v Ké

. . Ubytovani Stravovani Celkem Celkem

Strava diabeticka zaden |oocaving| retie zaden | 22980 |"304dni | 31dnd
1 liZkovy bez soc. zaf. s balkonem 280 134 101 235 515 15450 | 15965
1 luzkovy se soc. zaf. bez balkonu 290 134 101 235 525 15750 | 16275
1 lazkovy s WC a s balkonem 290 134 101 235 525 15750 | 16275
1 lazZkovy se soc. zaf. a s balkonem 295 134 101 235 530 15900 | 16430
1 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 280 134 101 235 515 15450 | 15965
2 lGzkovy bez soc. zaf. a s balkonem 275 134 101 235 510 15300 | 15810
2 lizkovy bez soc. zaf. bez balkonu 275 134 101 235 510 15300 | 15810
3 lazkovy bez soc. zaf. a s balkonem 265 134 101 235 500 15000 | 15500

V Ostravé, 31. kvétna 2024
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Mgr. Katerina Dostalova, MPA, reditelka




UHRADY OD 01. 07. 2024 BUDOVA D2

v Ki
- Ubytovéni Stravovani Celkem Celkem
Strava norma Inl zaden |notraving|  redie zaden | zaden 30 dni 31 dnii
1 lGZkovy mensi se socidlnim zaf. 290 130 99 229 519 15570 16 089
1 laZkovy vétsi se socidlnim zaf. 295 130 g9 229 524 15720 16 244
2 lGzkovy se soc. zaf. a kuchyiikou 300 130 99 229 529 15870 | 16399
3 laikovy bez socidlniho zaf. 265 130 99 229 494 14820 | 15314
1 ldZkovy se soc. zaf. a kuch. "D" 305 130 99 229 534 16 020 16 554
v KE
e Ubytovéni Stravovani Celkem Celkem
Strava setrici zaden |notraving|  redie zaden | zaden 30 dni 31 dni
1 lGZkovy mensi se socidlnim zaf. 290 130 g9 229 519 15570 16 089
1 lGzkovy vétsi se socidlnim zaf. 295 130 99 229 524 | 15720 | 16244
2 lGZkovy se soc. zaf. a kuchyrikou 300 130 99 229 529 15870 | 16399
3 lazkovy bez socidlniho zafF. 265 130 99 229 494 14820 | 15314
1 lizkovy se soc. zaf. a kuch. "D" 305 130 99 229 534 16 020 16 554
v KE
- ’ Ubytovani Stravovani Celkem Celkem
Strava d a bEtICké za den potraviny | reiie za den za den 30 dni 31 dnd
1 liZkovy mensi se socidlnim zaf. 290 134 101 235 525 15 750 16 275
1 laikovy vétsi se socidInim zaf. 295 134 101 235 530 15900 | 16430
2 lazkovy se soc. zaf. a kuchyrikou 300 134 101 235 535 16050 | 16585
3 lazkovy bez socidlniho zaf. 265 134 101 235 500 15 000 15 500
1 liizkovy se soc. zaf. a kuch. "D" 305 134 101 235 540 16 200 16 740
V Ostravé, 31. kvétna 2024 Mgr. Katefina Dostalova, MPA, feditelka
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ORGANIZACNI STRUKTURA

Organizaéni struktura Domova Sluneénice Ostrava, p.o. (platna od 1.1.2025)

externi externi feditelka
prakticky prakticky
lékaF DZR Iékaf DS 1/1
T
|
S —— —_—
spravce ICT sekretaridt podatelna
1/1 1/1 1/1
1
atvarsociding- |~~~ T T T T T .
zdravotni péte utvar ekonomicko atvar p[qvoz’né -
- personalni technicky
vedouci Gtvaru vedouci Gtvaru
ek. per. prov. tech.
! 1/1
1 usek 4
1 sluzba DZR prifezovych sluzba DS PR
L | vedoud gnnosti vedouc oo
sluzby DZR vedouci sluzby DS TSI usek provozni
o o —  stravovaci :
1/1 1/1 personalni vedouci
1/1 vedouci vedoucl useku
aseku 1/1 aseku
. 1/1
R — v I | 1/1 pradelna
" ‘ 12/12
socialni oddélent finanéni oddéleni N e ~
pracovnici zdravotni referent metodik oddéleni D2 e O finanén(
oddélen! D1 2/2 2NP-6NP péce referent mzdova
1NP-5NP s5/5 Rats 1/1 11 pokladni o kuchyné
vedoucf odd. vedouci vedouci / 11 ucetni 24/24
vedouci odd. Jvieab. -~ odd./soc. odd. 1/1
vi.s./s0¢.pr sostra P pracovnik Jviecb L ki
Pss-VCA sestra = adriba
1/1 soc. 5/5 PSS-VEA — — 1”1
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_ vieobecné [ esluibu /:
\ J —
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5/ pHmé peéce 147135 — nutriéni 10/10
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1 ambulantni s/s I 2/2 1
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1 W sestra 1 —_—
PSS-PE I 2/.s I
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schvaleny pfepoéteny stav 295,5



Organizaéni struktura Domova Sluneénice Ostrava, p.o. - Domov pro seniory (platnd od 1.1.2025)

externi
prakticky Iékaf
Ds

[V}

zdravotni péée

feditelka
1/1
T~ . .
spravce ICT sekretariat podatelna
1/1 1/1

tvar socidlné -

nnosti

vedouci
useku

1/1

sluzba DS

vedouci
sluzby DS
1/1

metodik oddsleni D2 oddéleni finanéni
2/2 INP-6NP zdravotni referent
péce 11
vedouci . /
odd./soc. vedoflcl odd.
—_— pracovnik /uSeob.
sestra PSS-VCA
soc. 5/5 11
pracovnice
pro jednani se s/s
| | =zdjemcem
o sluzbu 1
2/2 ) ) 1
koordinator vieobecné 1
pracovnik( sestry 14/13,5 1
pFimé péce 1
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2/1,5 I
1
1
1
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|
1
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1
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T
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utvar ekonomicko
- personalni

vedouci utvaru

persondlni
1/1

|  stravovaci

atvar provozné -
technicky

vedouci Gtvaru
prov. tech.

1/1

—
usek

vedouci
useku

1/1 pradelna
12/12
pokladni mzdova Géetni kuchyné
1/1 1/1 24/24
aklid
R 1/1
| MTZ | skiad potravin
2/2 2/2
|
)
— L, — nutriéni
ucetni terapeut
2/2 11
——

schvaleny piepoéteny stav 138,46

usek provozni
vedouci useku

1/1
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10/10



Organizaéni struktura Domova Sluneg&nice Ostrava, p.o. - Domov se zvladtnim reZimem (platnd od 1.1.2025)

externi
prakticky lékaf

spravce ICT sekretaridt podatelna
1/1 1/1 1/1
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1/1

vedouci Gtvaru
prov. tech.

1/1

sluiba DZR ——
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sluzby DZR v?doum ekonomicky o | stravovaci usek provozn{
dseku SKonomic personalni ; =
Ee vedouci vedouc vedouci dseku
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1
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[E— 171

schvéleny piepotteny stav 157,04
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